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V4 Ve

I PInéni ukoll v oblasti hlavni ¢innosti organizace
Hlavnim Ukolem je poskytovani socialnich sluZzeb v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
1.1. Management
1.1.1. Udaje o organizaci

Nazev organizace:  Socialni sluzby Vyskov, pfispévkova organizace

Adresa: Polni 252/1, 682 01 Vyskov

IC: 00226556

Telefon: 517 333 100, 515 143 012
Mobil: 606 058 039

E-mail: info@socialnisluzbyvyskov.info
Web: www.socialnisluzbyvyskov.info

Socidlni sluzby Vyskov, prispévkova organizace ma zaregistrované tfi socidlni sluzby:
1. Domov pro seniory, pro 159 uzZivatell
2. Domov se zvlastnim rezimem, pro 37 uZivatelt
3. Denni stacionat, pro 14 uzivatelQ

Organizace poskytuje socidlni sluzby v souladu se Zakonem o socidlnich sluzbach tém
lidem, kteti nasi pomoc, péci a podporu potrebuji, jsou na ni zavisli a bez ni by se neobesli
ani za pomoci socialnich sluzeb jiného typu.

Poslanim Domova pro senioryje poskytnout komplex pobytovych socialnich sluzeb
osobam starSim 60 let, které vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu nemohou
dlouhodobé zajistovat své Zivotni potfeby ve vlastnim prostfedi, ani za pomoci dostupnych
terénnich socidlnich sluzeb.

Snahou je zajistit bezpecné a dlstojné prostredi, zabranit izolaci uZivateld a podporou
sobéstacnosti minimalizovat zavislost na sluzbé. Dlraz je kladen na individudlni pfistup
ke kazdému uzivateli v podpore jeho osobnostniho rozvoje s ohledem na jeho moznosti,
schopnosti, zajmy, potieby a osobni cile.

OBECNYM CiLEM POSKYTOVANE SLUZBY JE UZIVATEL:

ktery se citi v nasi sluzbé bezpeéné a spokojené,

e jehoZz zdkladni i individudini potfeby a pfani jsou napliovany v dlstojnych
podminkach a s ohledem na jeho prava,

e ktery je naSim rovnocennym partnerem a ma moznost vyjadfit svoji svobodnou vdili,

ktery je aktivni a sobéstacny v mife dané jeho aktudlnim stavem,

ktery ma zachovany prirozené socidlni kontakty a citi se byt soucasti spolecnosti.



Poslanim Domova se zvlastnim reZimem pro osoby s  chronickym
dusevnim onemocnénim je poskytnout komplex pobytovych socidlnich sluzeb osobam
ve véku od 50 let s psychiatrickou diagnézou, které byly uznany invalidnimi a maji snizenou
schopnost samostatnosti a sobéstacnosti.

Nasi snahou je poskytnout uZivatellm pomoc a podporu v oblastech, které jiz nezvladaji
a to pfi zachovani jejich vlastni dlstojnosti a zdkladnich lidskych prdv. Formou nabidek
raznych aktivit se snaZime motivovat uZivatele kcinnostem, tak, aby nedochdzelo
k setrvavani nebo dlouhodobému prohlubovani nepfiznivé socialni situace.

OBECNYM CIiLEM POSKYTOVANE SLUZBY JE UZIVATEL:
e ktery se citi v nasi sluzbé bezpecné a spokojeng,
e jehoZ distojnost a prava pri poskytovani sluzby jsou respektovana,
e ktery je nasSim rovnocennym partnerem,
e ktery ma moznost vyjadfit svoji svobodnou vili,
e kterému je poskytovana sluzba individualng, v souladu s jeho ménicimi se potfebami
a pranimi,
e ktery je aktivni a sobéstacny v mire dané jeho aktudlnim stavem,
e ktery ma zachovany prirozené socialni kontakty a citi se byt soucasti spolecnosti.

Poslanim Denniho stacionadfe pro osoby se zdravotnim postizenim je podpora
a rozvoj sobéstacnosti osob s mentalnim postizenim ve véku 18 - 50 let, které 7ziji
v pfirozeném prostredi rodiny, a které bez pomoci nejsou schopny samostatneé zit. Usilujeme
o zlepseni kvality Zivota osob s mentalnim postizenim, zaméfujeme se na doplnéni rodinné
pécCe, které spocCivd v nabidce komplexu sluzeb podporujicich samostatnost
a dastojnost ¢lovéka. UZivatellm umozZniujeme dlstojnou existenci, Zit co nejvice béznym
zpUsobem Zivota, zlistat souéasti rodiny a pfirozeného prostredi.

OBECNYM CILEM POSKYTOVANE SLUZBY JE UZIVATEL, KTERY:

e uci se a zvlada ukony sobéstacnosti a sebeobsluhy v mezich svych schopnosti
a aktudlniho zdravotniho stavu,

e rozviji a udrZzuje okruh zajmovych Cinnosti, kterym se dokaze vénovat,

e vede aktivni Zivot a vyuziva nabidku pracovnich aktivit,

e udrzuje pravidelné a uspokojivé spoleCenské kontakty a zapojuje se do Zivota
spolecnosti,

e ma moznost se rozhodovat o vécech denniho Zivota.

1.1.2. Vedouci pracovnici

Reditelka, statutdrni zastupce organizace — Mgr. Dana Indrakova
vedouci ekonomického Useku — Bc. Eva Zemanova

vedouci provozné technického oddéleni — Alena JanuSova
vedouci stravovaciho provozu — Markéta Pilatova

vedouci socialniho Useku — Mgr. Marcela Preisova

vedouci socidlniho oddéleni DZR — Mgr. Monika Blatanova
vedouci denniho stacionare — Mgr. Jarmila Brezovska



vedouci useku oSetfovatelské a obsluzné péce — Eva Jufenova

vedouci Useku o$etfovatelské a obsluiné péce blok A — Véra Zizlavska
vedouci Useku oSetfovatelské a obsluzné péce blok B — Katefina Trnéna
vedouci zdravotniho oddéleni DZR — Lenka Soukupova

1.1.3. Organizacni schéma - viz. priloha¢. 1a 2
1.1.4. Konkrétni realizované kroky k optimalizaci socialnich sluzeb po strance

ekonomické, kvality a rozsahu poskytované péce

Optimalizace socidlnich sluZzeb po strance ekonomické

Nase organizace se snazi maximalné optimalizovat veskeré naklady a zaroven zvySovat
kvalitu poskytovanych sluzeb. Maximum oprav jsme se snaZili fesSit v ramci nasi organizace
svépomoci a nebo s firmami za co nejnizsi naklady a zaroven v nejvyssi kvalité. Pravidelné
sledujeme vyvoj cen na trhu ve vztahu ke vSem aktivitdm, ¢innostem nasi organizace.
V oblasti energii se neustdle snazime hledat Uspory a to nejen formou peclivého sledovani
mérich, ¢i kontrolou energeticky ndro¢nych strojli, ale taktéZ se snazime optimalizovat
skladbu vsech strojli a zafizeni formou vymeény zastaralych za nové, ale predevsim jsme
zapocali vramci sniZzeni energetické narocnosti budovy Domova pro seniory narocnou
stavebni akci, ktera spociva predevSim ve vyméné 332 oken, zatepleni celého objektu,
modernizace kotelny a oprava stfechy. Diky této akce dojde k 50% Usporam energii. Zaroven
tento projekt je realizovan v rdmci dotaéniho titulu OPZP, kdy jsme ziskali dotaci ve vysi
necelych 9 miliénu K¢.

Ve vztahu k vynosim se aktivné zaméfujeme mimo jiné na maximalni obloZnost,
tzn. uvolnéné lGzko se snazime ihned obsadit, coz zajistujeme tim, Ze mame predpfipravené
zajemce o sluzbu. V roce 2021 byla pridmérna rocni obloZnost na sluzbé Domov pro seniory
99,66 %, na sluzbé Domov se zvlastnim rezimem 99,90 % a na sluzbé Denni stacionar, kde
se nejednd o pobytovou sluzbu, se obloZnost nesleduje, vyuziti sluzby bylo 58,53 % (pomér
planovanych a skutec¢nych hodin).

Obloznost v pobytovych sluzbach se udrzela nad 99,5 %, i kdyz byly podminky pfijimani
novych uzivatell sluzeb v nékterych mésicich ztizeny vzhledem k pandemii koronaviru.
Taktéz vyuziti sluzby Denni stacionar se zvysilo vzhledem ktomu, Ze se béhem roku 2021
podafrilo uzavrit nové smlouvy s dalSimi 5 uzivateli sluzeb.

Hlavni cile po strance ekonomické, tj. diisledné nepretrzité sledovani napliovani prijmu
a vydajl a zaroven hospodarné vynakladani prostfedkd na provoz, byly naplnény.

Kvalita a rozsah poskytované péce

Ve vSech sluzbach usilujeme o stalé zvySovani kvality poskytovanych sluzeb
prostiednictvim kvalifikovanych pracovnik(, ktefi pfistupuji k uZivatelim partnersky a haji
jejich lidskda prava. O vSechny uZivatele se v roce 2021 staralo celkem 159 zaméstnancl
(viz. ptiloha €. 5).



P¥i poskytovani sluzeb nasim uzivateldm mdame jednotny cil:
- zachovavat lidskou dUstojnost uzivatel( sluzeb,
- pfi praci s nimi vychazet z jejich individudlnich potreb,
- motivovat uzivatele sluzeb k aktivité,
- zlepsit nebo alespon co nejdéle zachovat jejich sobéstacnost,
- poskytovat sluzby v jejich zajmu a v nalezité kvalité.

Sluzby poskytujeme individualné, s ohledem na specifika nepfiznivé socialni situace,
aktualnich potreb a cild uzZivatell sluzeb. Nabidka sluzeb se odviji od Zakona o socidlnich
sluzeb a Regionalni karty (Karty potieb) JmK a pokryva vSechny oblasti potieb. Pfi praci
s uzivateli klademe dUraz na jejich zachované schopnosti a dovednosti.

Strategicky planujeme budoucnost nasi organizace prostiednictvim Rozvojovych plana,
prabéziné vzdélavame zaméstnance a v rdmci tohoto vzdélavani hleddme nové sméry rozvoje
nadich sluzeb. V oblasti podpory a rozvoje lidskych zdrojii se nam podafilo ve druhém
pololeti 2021 dosahnout stanoveného cile uceleného proskoleni pracovnikli v konceptu
bazalni stimulace, ziskali jsme tak zavérecny certifikat Pracovisté pracujici s prvky konceptu
bazalni stimulace. Poznatky ze série Skoleni jsou zavedeny do praxe. Ve druhém pololeti jsme
navéazali pravidelnou spolupréci na poli psychologické podpory/supervize pracovniki SSV.

Nasi zaméstnanci jsou povinni postupovat zasadné dle Standardu kvality socidlnich sluzeb,
které se staly pravnim predpisem zavaznym od 1. 1. 2007. V roce 2021 jsme ziskali cennou
zpétnou vazbu prostfednictvim inspekce kvality socidlnich sluzeb, jejiz zavéry jsme pouzili
k zvySeni kvality nasich poskytovanych sluzeb.

1.1.5. Vyznamna pozitivni reprezentace prispévkové organizace

e Prezentace organizace vroce 2021 byla vedena vzhledem k pokracujici pandemii
predevsim prostfednictvim webovych stranek a socidlnich siti, kde byly sdileny aktudlni
informace o déni v jednotlivych zafizenich.

e Nadéale viak jsme zachovali spolupraci s organizaci ADRA, se $kolami, $kolkami, ZUS
a ostatnimi spratelenymi organizacemi, i kdyZz byly omezené moZinosti pro osobni
setkavani a hromadné spolecné akce.

e Tisténé informace o nasich sluzbach se nachazeji v nemocnici, u praktickych Iékar(,
v katalogu poskytovatell socialnich sluzeb v nasem regionu a v rlznych institucich.

e Na zdkladé prezentace sluzby Denni staciondf, se zvysil pocet zajemcd o sluzbu
i uzavienych smluv o poskytovani socialni sluzby.

e Také jsme se zaméfili na prezentaci naSich sluzeb u odborné verejnosti, ktomu jsme
vyuzili zapojeni do tymu komunitniho planovani Mésta Vyskov a také do projektu a tymu
vénujicimu se reformé psychiatrické péce. V obou pfipadech se vénujeme osvété
o redlném aktudlnim fungovani nasich sluzeb, aby o ném méla odbornd verejnost
povédomi a i jejim prostfednictvim se tyto informace dostavaji k osobam v nepfiznivé
socidlni situaci, které mohou nase sluzby vyuzivat.

1.1.6. Zajisténi prijma z mimorozpoctovych zdrojt
Financni dar pro naseho zfizovatele poskytli:

Mésto Vyskov - na nakup choditka 30 000,00 K¢
TZMO Czech Republic s.r. o. 26 000,00 K¢



Alena Formankova 3 000,00 K¢

Angis plus s. r. 0. 89 400,00 K¢
MePro Trading, s. r. o. 30 000,00 K¢
Véra Hartmnova 393,00 K¢
UNTRACO, v. s. o. 29 000,00 K¢
Perfect Distribution a. s. 80 000,00 K¢
Perfect Distribution a. s. 86 000,00 K¢
Kmberly-Clark, s. r. o. 27 000,00 K¢
Jaroslav Novak 6 930,00 K¢
MAXPROGRES, s. r. o. 20 000,00 K¢
Financni dary celkem: 427 723,00 K¢
Vécné dary:
Perfect Distribution a. s. 60 500,00 K¢
Ludvik Petrilak 1 000,00 K¢
Eva Vrbova 5 000,00 K¢
Mgr. Monika Outla 5 000,00 K¢
Rosténice, a. s. 9 817,00 K¢
JMK 168 652,00 K¢
Vécné dary celkem: 249 969,00 K¢

1.1.7. Reseni mimoradnych udalosti, pfi nichz byl ohroZen majetek, zdravi nebo Zivot

V roce 2021 doslo v prispévkové organizaci k mimoradné udalosti, pfi nichz byl ohrozen
majetek a to v meésici ¢ervnu torndado zpUsobilo poSkozeni stfechy, vyvraceni stromd,
poskozeni plotl, promaceni zdi a vymalby .

Regeni krize v souvislosti s pandemii onemocnéni COVID-19 viz kapitola IX.

1.2. Socialni

1.2.1. Kapacita zafizeni, pocet uZivatell ke konci sledovaného obdobi
Pocet provedenych socidlnich Setfeni
Pocet novych klientli a ukonceni pobytu, diivod ukonéeni za sledované obdobi
Evidence odmitnutych Zadatelli — pocet a diivod odmitnuti (dle § 88 pism. g zakona
¢. 108/2006 Sh.)
Aktualni stav Zadosti o pfijeti Zadatelli k 31. 12. 2021 spliujici podminku nepfiznivé
socialni situace
Vékova struktura uzivatelli, primérny vék ve sledovaném obdobi
Zmeény v urovni poskytovanych sluzeb — ubytovani, stravovani, thrada za uvedené
poskytované sluzby v letech 2019 — 2021

e Kapacita jednotlivych sluzeb, pocet uZivatell, vékové rozpéti, primérny vék uZivatel(,
obloZnost, pocet novych klient(i, pocet a divody ukoncéeni pobytu, aktudlni stav Zadosti
a evidence odmitnutych Zadosti — viz Pfiloha €. 1. 2. Socialni oblast.

e Béhem roku 2021 bylo pfijato celkem 208 novych Zadosti. Odmitnutych zadosti za rok
2021 bylo celkem 33. Dale bylo béhem roku 2021 z evidence Zadosti vyfazeno celkem 138



zadosti (z divodu umrti, odchodu do jiného zafizeni, zmény socidlni situace, prevzeti
do domadci péce, z vlastniho rozhodnuti Zadatele aj.)

e Béhem roku 2021 bylo provedeno celkem 292 socialnich Setfeni — z toho z dlivodu trvajici
pandemie COVID-19 194 distancnég, 98 prezencné.

1.2.2. Urover poskytovanych sluzeb — ubytovani, stravovani, uhrada za uvedené
poskytované sluzby v letech 2019 - 2021
Uhrady za ubytovani a stravovani v letech 2019 - 2021 viz tabulka v Pfiloze €. 3

Vybaveni pokoju v Socidlnich sluzbach Vyskov, p. o.:

V kazdém pokoji je dorozumivaci zafizeni k pfivolani sestry a s moznosti poslechu rozhlasu,
dale ma kazdy uZivatel specidlni pecovatelské polohovaci l0zko s elektricky nastavitelnou
vyskou loZzné plochy a s pasivni antidekubitni matraci, véetné hrazdy a hrazdicky. Dale
je vkazdém pokoji nocni stolek, uzamykatelné Satni skriné, Zidle, specialni kresla, stoly,
policky, televize, dle potifeby pomocna zatizeni k 1Gzku (jidelni stolky, WC kresla aj.). Zafizeni
téZ disponuje aktivnimi antidekubitnimi matracemi, které slouzi k prevenci vyskytu dekubit(
u imobilnich uZivateld.

Uhrada za ubytovani byla naposledy zvy$ena v roce 2019, a to o 20,00 K¢ za den
na pokojich viech typ(. Uhrada za ukony socidlnich sluZeb je stanovena v navaznosti
na ustanoveni vyhlasky MPSV €. 505/2006 Sb. Vyhlaska obsahuje vycet zakladnich ¢innosti
pfi poskytovani socidlnich sluzeb, rozsah uUkon( a maximalni vysi Ghrady za jejich
poskytovani.

Stravovani

Celodenni stravovani uzivatel( je zabezpeceno vlastnim stravovacim provozem. Aktivnim
uzivatellm se strava predklada tabletovym systémem v centrdlni jideIné — restauracnim
zpUsobem. Na oddéleni se strava prevazi a podava tabletovym systémem. Na DZR se jidlo
prevazi v gastronadobdach a ve vydejné se porcuje pro jednotlivé uzivatele. VSe zabezpecuje
stravovaci provoz véetné umyvani veskerého nadobi. V dobé nepfiznivé epidemiologické
situace covid-19 porcuje a vyddava stravu na DZR povéfena pracovnice. UZivatelé se v dobé
nepriznivé epidemiologické situace covid-19 stravovali na pokojich.

Jidelni listek sestavuje vedouci stravovani ve spolupraci s externim nutricnim terapeutem,
ktery je zaclenén do stravovaciho provozu. Sledujeme alergeny, nutri¢ni a energetické
hodnoty. Pfi sestavovani jidelniho listku pfihlizime k pfipominkam a poZadavkim uZivatelt
a ke specifikim jejich rlznych potfeb a schopnosti pfi pfijmu stravy. Diety predepisuje
oSetrujici lékaf. V pripadé diety MUS /po dohodé/ moino podavat jako nahradni stravu
jogurty, krémy, ovocné pyré popr. sipping. Dale maji uZivatelé mozZnost si odhlasovat
jednotliva jidla. V pripadé, Ze uzZivatel odmita doporucenou dietu, ma mozZnost odebirat
stravu raciondlni=D €. 3
- uvsech diet dle poZadavk( upravujeme maso mletim



- mozZnost vybéru pfiloh na obéd a obcas dle personalnich moznosti byl vybér i hlavnich
jidel /pondéli — patek/. V dobé nepfiznivé epidemiologické situace covid-19 byly vybéry
jidla pouze ve stfedu.

- respektujeme konkrétni pozadavky jednotlivych uZivatell na stravu, napf. bez ryze, bez
téstovin, bez ryb ¢i zménu ve vybéru peciva.

Preventivé se zaméfujeme na predchdzeni malnutrice u uZivatell, ale také fesime

jeji naslednou lécbu. Obohacujeme stravu o potraviny bohaté na bilkoviny i energii,

o moduldrni dietetika a také o enteralni vyZzivu formou sippingu. V ramci nutri¢ni péce

se zaméfujeme na vhodné stolovani i pfipravu stravy pro uzZivatele s demenci tak, aby byla

v co nejvétsi mife zachovdna jejich dlstojnost. Sledujeme vyZivovy stav jednotlivych

uzivatell a v pripadé potireby spolupracujeme s nutri¢ni poradnou B. Braun ve Slavkové.

Zameéstnanci stravovaciho provozu absolvuji na rlznych drovnich skoleni kde se seznamuiji

s novymi trendy moderniho vareni rozsifujicimi pestrost pfipravované stravy a ziskané

poznatky uplatnuji v praxi.

Prehled pripravované stravy:

Dieta ¢. 3 —racionalni strava
2 — Settici Uprava stravy
9 — diabeticka strava
9/S — diabeticka strava se Setfici Upravou
MUS — mechanicky upravena Setfici strava

Prehled variant individudlni (IN) stravy:

PUR 9S - diabeticka Setfici strava s omezenim purinti — IN

D/A — strava pfi alimentarnim onemocnéni — IN

BM — diety s omezenim laktdzy, bez mléka a mlé¢nych vyrobku viz zakladni diety
BL — diety s omezenim lepku, bezlepkova

- Stravovaci jednotka je stejna pro vSechny druhy diet proto, aby si uzivatelé z financnich
dlvodl nemuseli ménit dietu, kterou maji predepsanou |lékarem.

- Pocet stravnikl klesd vsouvislosti s poétem dnd hospitalizace, dovolené a moznosti
neodebirat stravu.

e Dodriovdni norem primérnych ndkladi na potraviny za sledované obdobi
(dle §5 vyhlasky ¢. 83/1993 Sb.)

Na kazdé poddavané jidlo je zpracovana norma — receptura. Takto zpracované normy slouzi

jako podklad pro objedndvku potravin a normovani. Dodrzovani primérnych naklad(
na potraviny je denné sledovano specidlnim programem.
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Uhrada za stravovani v K¢/den — strava racionalni k 31. 12. v roce:

rok 2019 rok 2020 rok 2021
rozbor ndklady ... . |celkem| ndklady ... , | celkem| ndklady ... . |celkem
denni stravy na rezunt a1 na et a1 na et 1 a1
. |ndklady| ., . | naklady | ., . | ndklady| .,
potraviny jidlo |potraviny jidlo |potraviny jidlo
Snidané 24,00 15,00 39,00 24,00 15,00| 39,00 23,00| 15,00| 39,00
presnidavka 10,00 3,50 13,50 10,00 3,50 13,50 7,00 3,50| 13,50
Obéd 26,00 35,00| 61,00 26,00 35,00 61,00 30,00 35,00, 61,00
svacina 10,00 3,50 13,50 10,00 3,50 13,50 10,00 3,50 13,50
Vecere + Il
velere 20,00 23,00| 43,00 20,00 23,00| 43,00 20,00| 23,00| 43,00
Celkem na
den 90,00 80,00 175,00 90,00 80,00 | 170,00 90,00 80,00 170,00
- Norm. naklady na potraviny stravnikt - uZivatelu: 6110 509,19
- Norm. naklady na potraviny stravnik( — ostatnich: 575 378,59
- Skutecna spotfeba potravin: 6 685 887,78

1.2.3. Zmény v organizaci, které byly zavedeny na zikladé implementace Regionalnich
karet JMK

- Na webovych strankach i v dalSich informacnich materidlech organizace byly u vSech
tti socialnich sluzeb popsany potreby, jejichZz feseni nase sluzby nabizeji — obsah informaci
odpovida obsahu Regionalni karty (Karty potieb) dané sluzby;

- Nabidku nasich sluzeb prizpGsobujeme Regiondlnim kartam, individualné planujeme
dle zjisténych potreb konkrétnich uzivatel( sluzeb; péce sméruje k co mozina nejvyssimu
udrZzeni zachovanych kompetenci a podporuje sobéstacnost a autonomni rozhodovani;

- Po zaevidovani nové Zadosti je provadéno sociadlni Setfeni nepfiznivé socialni situace
a potreb v souladu s Regionalni kartou s pisemnym vystupem — formular Setieni byl upraven
dle potfeb uvadénych vkarté; do seznamu cekateld jsou evidovani pouze Ccekatelé
s potfebou vysoké miry podpory, jejichz potfeby nemohou byt uspokojovany pomoci
terénnich ¢i ambulantnich sluzeb nebo komunity; béhem socidlniho Setfeni je provadéno
socialni poradenstvi;

- Ve sluzbé Denni stacionar jsou prijimani uzivatelé, ktefi vyzaduji intenzivni podporu béhem
dne a jejichz stav neumozniuje uplatnéni na otevieném ani chranéném trhu prace
a ani v socialné-terapeutickych dilnach;

- PFi pfijimani novych uzivatell sluZeb je zohledriovdna jejich pfirozena vazba na ORP Vyskov
pro zachovani a podporu jejich socialnich kontakt( vdzanych na mistni spolecenstvi (rodina,
blizké osoby); kontakty s blizkymi podporujeme (zprostfedkovani videohovoru, organizace
navstév apod.), rodinnym pfislusniklim a blizkym nasich uZivatel( sluzeb poskytujeme ustni
i pisemné informace (jsou uvedeny i na webovych strankach organizace), jak se zapojit
do béZného Zivota a péce o uZivatele;

- Neustdle zvySujeme bezbariérovost (dvefe do spolecné jidelny a ven z obou oddéleni
Domova pro seniory, vstup do spolecenské mistnosti a Upravy zahradniho terénu v Domové
se zvlastnim reZzimem); imobilnim osobdm poskytujeme kompenzacni pomucky (choditka,
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invalidni voziky, hole apod.) a zprostfedkovavame jim ziskani vlastnich pomUcek pres
zdravotni pojistovnu;

- Zaméstnavame fyzioterapeutky pro kvalitni zajisténi této potfeby nasich uZivatell sluzeb;
mame navazanu spolupraci s dalSimi odborniky, ktefi k nam dochazeji — zubni |ékar,
psychiatr, neurolog, logoped apod. Intenzivné spolupracujeme také sambulanci bolesti
ve Vyskoveé i s nutriéni poradnou;

- Ve sluzbé Denni stacionar jsme prodlouZili provozni dobu na 10 hodin denné (od 6:30
do 16:30), tuto provozni dobu nabizime, byla zaevidovdana do Registru poskytovatel(
socialnich sluzeb;

- Dopravu v Dennim stacionafi uzivatellim sluZzeb neposkytujeme vlastni, ale nasi uZivatelé
sluzeb mohou vyuZivat a vyuZivaji nabidku svozové sluzby jiné mistni organizace (Piafa)
pro dopravu do zafizeni a ze zatizeni;

1.2.4. Socidlné terapeutické, vychovné, vzdélavaci, aktivizacni c¢innosti (dle typu
poskytované sluzby)

Domov pro seniory

Obvyklé aktivity s uZivateli sluZzeb:

- denni nacvik sobéstacnosti pti béZnych cinnostech sebepéle a sebeobsluhy,
procviCovani chlze, individudlni prace s uzivateli dle jejich potrfeb a individualnich
pland;

- doprovody uzivatelli, zprostfredkovani styku se spole¢enskym prostfedim, pomoc
s nakupy a jinymi obchtzkami smértujicimi k uspokojeni potieb uZivateld sluzeb;

- podpora kontaktu s osobami blizkymi — zprostfedkovani hovoru, videohovoru, béhem
pandemie organizace navstéy;

- pro leZici uzivatele smyslova stimulace, predcitani ¢i pousténi audioknih, bazalni
stimulace, individudlni rozhovory a hry, cvi¢eni na pokoji — dle specifik jednotlivych
uzivatell a jejich individudlnich plan(;

- prace vdilnach pro zdjmovou ¢innost — kazdy viedni den, zapojuje se denné priimérné
cca 40 uZivatel(;

- spole¢né vareni a peceni ve cvicné kuchynce;

- zahradni terapie, bylinkarsky krouzek, zpracovani zahradnich produktd (pampeliskovy
a sedmikraskovy med, vonné sacky pro relaxaci, sirupy, susené cajové smési apod.);

- cvieni paméti, koncentrace, mysleni — individudlné s jednotlivymi uzivateli
¢i skupinkami dle domluvy a jejich individudlnich plang;

- spole¢né hrani spolecenskych her — individualné s jednotlivymi uzivateli ¢i skupinkami
dle domluvy a jejich individualnich plan(;

- cviceni na patrech (kazdy vSedni den dle rozpisu, pod dohledem fyzioterapeutky);

- besedy se socialni pracovnici na aktualni témata;

- poradani oslav jubilei nasich uZivateld sluzeb s reminiscencni tématikou;

- katolickh msSe, navstéva duchovniho na pokojich u imobilnich uzZivatell -
(zprostredkovana aktivita);

- evangelicka bohosluzba — (zprostiedkovana aktivita);

- duchovni koutek (setkani ke spolecné modlitbé a zpévu duchovnich pisni pravidelné
1 x tydné) + individualné dle potfeb uZivatel( a jejich individualnich plans;
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- podpora pfi vzdélavacich aktivitdch - setkdni klubu JAS, Univerzita 3. véku, besedy
s knihovnicemi KKD, besedy s Iékarkou MUDr. Chaloupkovou apod., besedy se zastupci
vySkovského Klubu gentlemand, spoluprace s organizaci Diogenes (zprostifedkované
aktivity) - v uplynulych dvou letech dle aktualnich moznosti danych protiepidemickymi
opatrenimi;

- relaxace s hudbou;

- Ucast na kulturnich a spolecenskych akcich (pravidelné 2 x mési¢né zpév) — dle moznosti
danych aktualnimi protiepidemickymi opatfenimi;

- doprovazeni uZivatell vtermindlnim stavu, podpora zapojeni rodinnych pftislusnik
a jinych blizkych osob.

Prace s uzivateli sluzby se v zatizeni provadi na zakladé individualniho planovani sluzby.
Pfi ném jsou brana v uvahu specifika jednotlivych uZivatell, i jejich aktualni zdravotni
i psychicky stav apod. V soucasné dobé ma kazdy uZivatel plan pro kazdou z oblasti péce
a dle néj je pfi praci s uzivatelem postupovano.

Personal se zaméruje zvlasté na zachované schopnosti a dovednosti uZivatell sluzeb. Téch
pak vyuziva pfi aktivizaci a snazi se je udrZet a rozvijet v co nejvyssi mozné mire. Dlraz je tak
kladen ne na pouhou péci o seniory, ktera spociva v poskytovani sluzeb, které si jiz vzhledem
ke zménam télesnym i psychickym nezvladnou zaopattit sami, ale hlavné na podporu
a vyuziti zachovanych kompetenci uzivatele.

S rostoucim poctem uZivateld sluzeb s vysokym a nejvyssim stupném zavislosti na sluzbé
se tézisté prace presouva k vyssi mife podpory pfi béznych dennich ¢innostech, pfi vSech
ukonech sebeobsluhy a sebepéce, k podpore pti vyfizovani osobnich zalezitosti, pti styku
se spoleCenskym prostiedim apod. Také maji vyssi zastoupeni smyslova a bazalni stimulace,
paliativni péce, doprovazeni uzivatelli na konci Zivota.

Pro audiovizualni stimulaci a komunikacni aktivizaci imobilnich uZivatell byly potizeny
tablety, které jsou vyuzivany proskolenymi pracovnicemi pfimo u lGzek uzivatel(l. Tablety
slouzi také pro kontakt srodinou a blizkymi nasich uZivateld sluzeb - jsou jim
zprostredkovany videohovory.

Vroce 2021 byl uspésné ukoncen cyklus Skoleni pracovnik(i pfimé péce v konceptu
bazalni stimulace a jeho zavadéni do praxe v praci s vytipovanymi uzivateli a organizace
tak ziskala certifikat Pracovisté pracujiciho v konceptu bazalni stimulace.

Hrubou a jemnou motoriku procvicuje ¢ast aktivnéjsich seniord v dilndch pro zajmovou
Cinnost. Ty jsme rozsifili tak, aby i vdobé pandemie byly dostupné pro uZivatele z obou
oddéleni. Tato aktivita kromé jiného také posiluje vzajemné socidlni vazby uzivatell sluzeb.
Priimérné se denné zapojuje asi 40 uzZivatell. Dvakrat ro¢né (pied Vanocemi a Velikonocemi)
je organizovana prodejni vystava keramiky a rucnich praci uzivatell Domova.

Rozsifili jsme aktivity v zahradnim aredlu Domova, pracovnici podporuji uzivatele sluzeb
v traveni c¢asu na Cerstvém vzduchu — v teplych obdobich probiha velkd ¢ast aktivit prave
zde. Ve vyvysenych truhlicich a zahoncich jsou péstovany bylinky, kvétiny, zelenina. Produkty
jsou dale pri aktivitach uZivateld sluzeb vyuZivany ke zpracovani v cvi¢né kuchynce,
pfi vyzdobé aredlu, pro vyrobu vyrobk( na prodejni vystavky. V roce 2021 byla zahradni
terapie ztizena probihajicimi stavebnimi Upravami v arealu, snazili jsme se vSak zachovat
vzdy alespon ¢ast venkovniho prostoru k aktivitam s uzivateli sluzeb.

Vroce 2021 nebylo moiné vzhledem k probihajici pandemii COVID-19 a stavebnim
pracem v areadlu Domova pro seniory poradat aktivity spolecné s uzivateli sluzeb z ostatnich
dvou zafizeni nasi organizace, které maji v nasi organizaci UspéSnou tradici — uzivatelé
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se pravidelné setkdvaji a dochdzi tak ke generacnimu propojeni i integraci uZivatelll
s rliznymi typy postiZzeni, posiluji se jejich socialni vazby.

Pro uspokojeni duchovnich potfeb véricich uzivatell sluzeb, ktefi nejsou vzhledem
ke svému zdravotnimu stavu schopni Ucasti na msich ve vysSkovském kostele, jsou poradany
v zafizeni katolické mse a evangelické bohosluzby. O duchovni potieby uZivatel(l sluzeb také
pecuje jedna z pracovnic socidlniho useku (magistra teologie), pod jejimz vedenim se jednou
tydné setkdvaji vérici uzivatelé ke spolecné modlitbé a zpévu duchovnich pisni.

Mimo tyto aktivity provadéji denné pracovnice aktivizaCni Cinnost také na oddéleni
a na pokojich uzivatell (spolecenské hry, procvicovani manudlni zru¢nosti a paméti, spolec¢né
zpivani, poslech, cetba, diskuse apod.). Také spolupracuji s fyzioterapeutkou — provadéji
jednoduché kondicni cviceni uzivatelll pod jejim vedenim, véetné nacviku chize a vedeni
k sobéstacnosti.

VSechny pracovnice se pfi denni praci zaméruji zvlasté na nové prijaté, Spatné mobilni
a imobilni uZivatele a snazi se je ziskavat k aktivni spolupraci pfi vypliovani jejich volného
¢asu. Pomahaiji pti zajistovani dopliikovych sluzeb (pedikura, holi¢, kadefnice, nakupy aj.)

a udrzovani kontaktu s okolnim svétem.

Stale udrZzujeme spolupraci s organizaci ADRA, kterd pfinasi nové dobrovolniky. Ti s nasi
podporou travi s uzivateli sluzeb svlj ¢as napfiklad hranim spolecenskych her, povidanim,
prochazkami apod. Nyni je v nasSem zafizeni evidovano 10 dobrovolnikl — béhem pandemie
koronaviru bohuZel jejich pocet poklesl, nebot nebyly vhodné podminky k setkavani
a spolecenskym aktivitam.

V zatizeni i mimo néj jsou pro uzivatele organizovany kulturni, zajmové a jiné spolecenské
akce - hudebni vystoupeni, besedy s pracovnicemi z knihovny ¢i s lékarkou, divadelni,
tanecni, kabaretni predstaveni, vychazky do mésta, v€etné Gcasti vozickara, vylety, aj. | tyto
aktivity byly vzhledem k protiepidemickym opatfenim v roce 2021 zna¢né omezeny.

V roce 2021 byly spolecenské akce v Domové pro seniory poznamenané omezenimi
a restrikcemi v podobé protiepidemickych opatfeni pfi pandemii koronaviru, proto
byly veSkeré pravidelné spole¢né aktivity omezeny a aktivizace se odehrdvala predevsim
formou individudini na pokojich uZivatell sluzeb, pfipadné po malych skupinkach
na jednotlivych patrech (dle aktudlni situace a nastavenych opatreni). BEéhem roku 2021 tak
byly poradany v Domové pro seniory napfiklad tyto spolec¢enské, kulturni a aktiviza¢ni akce:

- spole¢né zpivani s dobrovolniky — s ¢lenkami souboru Sokolicek, s nékterymi cleny
Vyskovského smiseného péveckého sboru Antonina Tucapského;

- posezeni s jubilanty;

- filmové odpoledne;

- vystoupeni harmonikare;

- katolické a evangelické bohosluzby;

- opékani spekackd na terase Domova pro seniory;

- mikulasska nadilka;

- zdobenivanocnich stromk;

- spolecné peceni pernickd a vanocniho cukrovi;

- vanoc¢ni beseda s pohosténim;

- vanoc¢ni posezeni s puncem s dobrovolniky ADRA;

- ajiné.
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Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

Vyuziti a vyplnéni volného casu se pfizplisobuje potfebam a pranim uZivatell. Opird
se o individudlni plany uZivatell, o jejich aktudlni poZadavky a potfeby. Duraz je kladen
zejména na individualizaci sluzby, kdy jsou zohledriovany charakteristiky jednotlivych
uzivatell, specifi¢nost jejich potreb a prani.

Nabizené aktivity maji rizna zaméreni. Nékteré se vénuji pracovnim cinnostem — jedna
se o praci v keramické dilné (tvorba keramiky), na zahradé (udrzba zahon(, sbér ovoce, uklid
chodnikt) ¢i dklid v okoli budovy. Jiné aktivity sméfuji uzivatele k nacviku sebeobsluhy
s podporou personalu — vareni ve cvicné kuchynce, nakupy dle vlastniho vybéru, udrzovani
poradku v osobnich vécech, ve svém nejblizSim okoli. Diraz je kladen také na podporu
uzivatell sluzby pfi vyfizovani osobnich zaleZitosti a kontaktl s urady. K dlezitym aktivitam
patfi procvicovani jemné a hrubé motoriky, nebo ¢innosti zamérené na podporu kognitivnich
funkci formou raznych her, kviza ¢i kfizovek. Nezapominame ani na duchovni potreby nasich
uzivatel(, zastupce cirkve navstévuje individualné nase vérici uzivatele v pfipadé jejich zajmu
na pokojich. V disledku vladnich proticovidovych a jinych opatfeni nebyly realizovany
na pldé DZR spolecné mse.

Dilny pro zdjmovou cinnost jsou umistény v oddélené stojici budové v prostorach zahrady,
ktera je vybavena kuchynskou linkou, sporakem, lednici, zazemim pro stolovani vice lidi.

Pribéiné se zvySuje podil uzivatelll s vysokou mirou podpory, zejména imobilnich.
Zaméreni aktivizace téchto osob je specifické, klade dlraz zejména na zapojovani
jednotlivych smysli a uplatnéni zakladnich kognitivnich funkci. Je ryze individudlni,
obohacena o prvky bazalni stimulace.

Denné se konaji setkani socialni pracovnice s uZivateli. Na téchto schizkach maji uzZivatelé
prostor k vyjadieni svych poZzadavk(l a konkrétnich pfani. Schlizky jsou také vyznamnym
zdrojem informaci z déni v zafizeni, v nejblizSim okoli, ale i ze celospole¢enského déni
zejména v oblasti kultury, politiky, sportu apod.

Kazdé rdno jsou také realizovany schlzky vSech pfitomnych pracovnikli v pfimé péci,
kde se preddvaji aktudlni informace o uZivatelich, fesSi se organizaéni zaleZitosti a také
jsou konzultovdny individudlni plany spoluprace jednotlivych uZivateld v ramci
multidisciplinarniho tymu.

Ve

Hlavnimi cili aktivizac¢ni ¢innosti jsou:

- zachovani stavajici miry sebepéce a sobéstacnosti uZivatell po co nejdelsi casovy Usek,

- podpora udrzovani rozumovych schopnosti, komunikacnich a praktickych dovednosti,

- udrZeni kontaktu s realitou, s vrstevniky, okolim a rodinou,

- zachovani stavajicich pracovnich a spole¢enskych ndvyki,

- dosahovani cild spoluprace a prani uzivatell stanovenych vIPS za spoluprace
s rodinnymi pfislusniky a dalSimi zainteresovanymi osobami.

Aktivizacni ¢innosti s uZivateli se vénuje tym casti zaméstnancl socidlniho oddéleni DZR,

ktery v soucasné dobé tvofi:

2 pracovnice v socialnich sluzbach — zakl. vychovna nepedagogicka ¢innost I.

2 pracovnice v socialnich sluzbach — zakl. vychovna nepedagogicka ¢innost Il.

2 socialni pracovnice, z toho jedna jako vedouci soc. oddéleni.
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V dlsledku dodrZovani bezpecnostnich opatfeni nastavenych statem a zfizovatelem
vedoucich k ochrané uZivatelll sluzby DZR pred covid pandemii a covid nakazy
a s ni spojené narizené karantény celého DZR byly aktivity mirné omezeny.

Nase uzivatele stdle podporujeme ve vyjadfovani svych politickych nazor(i a vedeme
k aktivnimu pfristupu kvolbam. Vice neZ polovina z nich se ucastnila fijnovych voleb
do Poslanecké snémovny CR. Volbam piedchazelo pfedstaveni jednotlivych politickych stran
a uskupeni a jejich predvolebnich kampani. Toto se délo na dennich schiizkach se socidlni
pracovnici.

Béhem roku 2021 byly pro uZivatele sluzby DZR poradany tyto dalsi kulturni a spolecenské
akce:

- posezeni s obcerstvenim — oslava MDZ,

- narozeninova oslava jedné z uzivatelek sluzby,

- vareni pod vedeni aktivizacni pracovnice,

- rej carodéjnic - oslava filipojakubské noci,

- opékani spekackd na zahradé DZR,

- mikulasska nadilka,

- peceni pernicka,

- priprava vanocniho cukrovi,

- predvanocni posezeni se zpévem vanocnich koled,

- silvestrovské posezeni s hudbou, aj.

Denni stacionaf

Socidlni sluzba Denniho staciondie je cilena na individualni pfistup k uZzivateli
se zapojenim rodiny a navazani uzké spoluprace.

Cilem je vytvofeni individudlniho planu, ktery bude napliiovat pfani a potieby
uzivatele v navaznosti na co nejvétsi poskytnuti pomoci, péce a podpory, s cilem co nejvice
uzivatele socializovat a zaclenovat do béZného Zivota ve spoleénosti a tim zvysit jeho kvalitu
Zivota a zabranit jeho izolovani.

UZivatel si zvoli rozsah cerpani socialni sluzby, konkretizuje, ¢eho by chtél
prostiednictvim socidlni sluzby dosahnout a stanovi si napln Cinnosti a aktivit, které socialni
sluzby poskytuje a nabizi. Podstatnym faktorem je hlubsi poznani uzivatele a jeho potreb
k nastaveni spravného individudlniho planu a stanoveni cili uZivatele. Ddulezita
je spoluprace s opatrovniky a celou rodinou pro kvalitni prlibéh a poskytovani nasi sluzby.

Prace skazdym uZivatelem je pfizpisobena jeho individudlnim schopnostem,
dovednostem a potiebam sohledem na jeho aktudlni zdravotni stav. UZivatelé mohou
vyuzivat individudlni i skupinové aktivity dle jejich prfani a moznosti.

Socidlni sluzba Denniho stacionare je poskytovana ambulantni formou v jednosménném
provozu a pravidelném casovém uUseku provozni doby. Dlraz je kladen predevsim
na spolupraci a komunikaci vSech pracovnik(, ktefi se na chodu zafizeni podileji a zapojuji
se do spoluprace s uZivateli. Pravidelné kaZzdodenni predavani informaci mezi kolektivem
pracovnikl socidlni sluzby tykajicich se zmén, potfeb a prani uzZivatell garantuje
profesiondlni a odborny pfistup ke kazdému danému uZivateli socidlni sluzby. Probihaji
pravidelné interni porady pracovnik(, které slouzi k pfedavani veskerych informaci tykajicich
se uzivatell, zaméstnanci jsou pravidelné odborné proskolovani.
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Zafizeni denniho stacionare je interné rozdéleno do dvou oddéleni:

A. Oddéleni obsluzné a vychovné péce — 12 uZivateli

B. Oddéleni s rozsifenymi pracovnimi aktivitami — 6 uZivatelt

Denni stacionar je rozdélen do dvou oddéleni dle miry zavislosti na péci a podpore,
ale smyslem neni uzivatele od sebe oddélovat, nybrz sluovat a propojovat.

Prace s kazidym uZivatelem v obou oddélenich je prizplisobena jeho individudlnim
schopnostem, dovednostem a potfebam s ohledem na jeho aktudlni stav.

Tézisté aktivizacni a vychovné prace v obou oddélenich tvofi rozumova, smyslova,
hudebni a télesnda vychova s individudlnim pfistupem ke kazdému uZivateli. Zamérujeme
se na rozvoj jemné i hrubé motoriky a praktickych dovednosti uzivateld v nacviku pracovnich
¢innosti a postupl. Podpora uzivatelll ze strany personalu déle spociva v nacviku a fixaci
¢innosti, které zvysuji kvalitu jejich Zivota. Jedna se prevazné o ukony péce o vlastni osobu,
rozvijeni smysll, reci, pohybovych dovednosti, kulturnich navyk(l a dosazeni maximalniho
stupné socializace. Aktivity v zafizeni probihaji dle tydenniho planu, ktery je vSak pouze
orientacni. Upravuje se dle aktualnich potfeb uzivatel(.

Oddéleni obsluzné a vychovné péce se zaméruje na rozvoj jemné i hrubé motoriky,
smyslového vnimani a praktickych dovednosti uZivatel(. Podpora uZivatell ze strany
personalu spociva predevsim v nacviku a fixaci Cinnosti, které zvysuji kvalitu jejich Zivota.
Jedna se predevsim o Ukony péce o vlastni osobu, rozvijeni smysll, pohybovych dovednosti,
kulturnich a spolec¢enskych navykl a dosazeni maximalniho stupné socializace uZivatele.

Oddéleni s rozSifenymi pracovnimi aktivitami se kromé vysSe uvedeného zaméruje
na rozvoj zakladnich pracovnich ndvyk(.. Ugelem je umoinit uZivatelim ziskat pracovni
zkuSenosti pfi jednoduchych manualnich ¢innostech. Zaméfujeme se na rlizné vytvarné
a rukodélné c¢innosti. Snahou je, aby se pracovni aktivity staly trvalou slozkou jejich pobytu
v zafizeni, ale i mimo né. Cilem je naucit uZivatele spolupracovat, Zit a bavit se ve skupiné .

Denni nastaveni aktivit v zafizeni dava také uzivatellim prostor k odpocinku a realizaci
vlastni zajmové Cinnosti. Po spolecenské a socialni strance navazovat pratelstvi a kontakty
s vrstevniky.

Vsichni zaméstnanci pfi své praci respektuji dlstojnost a prava uzivatell. Podporuji jejich
samostatnost ve vSech oblastech Zivota.

Pracovnici poskytujici aktivizacni, vzdélavaci a vychovné innosti:
- 1 pracovnice v soc. sl. - zakladni vychovna nepedagogicka Cinnost Il. vedouci
denniho stacionare
- 2 pracovnice v soc. sl. - zakladni vychovna nepedagogicka Cinnost Il.
- 1 pracovnice v soc. sluzbach — pfima obsluzna péce
- socialni praci zajistuje ¢aste¢nym Uvazkem socidlni pracovnice Domova pro seniory
a metodickou soc. ¢innost také ¢astecnym uvazkem vedouci soc. Useku SSV, p. o.

Kulturni a volnocasové aktivity poradané pro uzivatele v roce 2021:

Z davodu vladnich opatreni, byly ¢astecné omezeny kulturni a volnocasové aktivity Denniho
stacionare. Presto jsme realizovali:

- celodenni vylety (Krtiny, Brno, Slavkov u Brna aj.);
- ndvstéva DinoPark a ZOO Park Vyskov;
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- navstévy cukrarny Vyskov;
- navazani spoluprace s Obchodni akademii a stfedni zdravotnickou Skolou Blansko;
navstéva trha ve Vyskové.

1.2.5. Kvalita a lidska prava
Pocty stiZznosti, obsah a zpusoby FeSeni

V roce 2021 byly prijaty dvé stiznosti.

Obsahem prvni stiznosti jsou namitky proti postuplim poskytovatele socidlnich sluzeb
pfi zdravotni péci o uzivatelku sluzeb. Celd zalezitost byla prosetfena na zakladé dostupné
dokumentace a vypovédi zaméstnanc(. Dle provedeného Setfeni bylo zjisténo, Ze uZivatelce
byla v Domové pro seniory poskytovana fadnd péce ze strany zdravotnického personalu
i pracovnik( v socialnich sluzbach. StéZovateli bylo doporuceno, aby se s nékterymi otazkami
smérujicimi na lékarskou péci obratil pfimo na praktického lékare uzivatelky sluzeb. Na
stiznost bylo odpovézeno pisemnou formou ve stanovené |h(ité. Tato stiznost byla shledana
neopodstatnénou.

Druha Zadost byla anonymni od uZivateld Domova se zvlastnim rezimem. Pozadovali
zarazeni nékterych potravin do jidelnicku. Tento pozadavek byl projednan svedouci
stravovani a potraviny zarazeny do jidelnicku.

1.2.6. Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb

e Vednech 17.-19. 8. 2021 probéhla v organizaci SSV, p. o. na sluzbé Domov pro seniory
inspekce poskytovani socialnich sluzeb z MPSV.

e Inspekce dosla ve svém shrnuti k zavéru, Ze z celkové 18 hodnocenych kritérii jich bylo
13 splnéno s plnym bodovym ohodnocenim 3 body, u 5 kritérii bylo bodové hodnoceni
snizeno o jeden bod na 2 body. Bodem 1 nebo O nebylo ohodnoceno Zadné
z hodnocenych kritérii.

e Oblasti, ve kterych doslo ke snizeni 5 hodnocenych kritérii na 2 body, se tykaji povinnosti
plynoucich z § 88 pism. c) a d). V téchto oblastech bylo inspekci MPSV uloZzeno opatreni
k odstranéni nedostatkl ve Ih(té do 30. 4. 2022.

e Kontrola byla zaméfena na velmi slozité obdobi pandemie onemocnéni COVID-19
(hodnocené obdobi od 1. 3. 2020 do 19.8.2021), kdy veskeré sily mnohdy vyrazné
pocetné omezeného persondlu od managementu po pracovniky v socidlnich sluzbach
byly zamérené predevsim na zvladani krizové situace a kazdodennich vyzev, které
s sebou prindsela. Dale v tomto obdobi probihaly stavebni Upravy aredlu a to v obdobi
od kvétna 2021 do konce roku 2021, a dale probihaly prace na odstranéni nasledkd
extrémneé silné vichfice z Cervna 2021.

e Prdce na ndpravnych opatfenich byly zapocaty ihned po ukonceni inspekce. Zavéry
z inspekénich zjisténi bereme jako velmi cennou zpétnou vazbu a zdroj pro zvySovani
kvality poskytovanych sluzeb a jeji doporuceni zapracovavame jak do pisemnych
predpisl organizace pfi jejich aktualizaci a doplnéni, tak pfi kazdodenni prdci s uzivateli
socialnich sluzeb a pfi edukaci a kontrole pracovnik( v pfimé péci.
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1.2.7. Navaznost na dalsi sluzby
Piechod uzivateli do jinych typu sluzeb

e Schopnosti, potfeby a mira zavislosti na péci jiné osoby sluZzeb jsou u nasich uzivatel(
pravidelné prehodnocovany s ohledem na mozZnosti jejich deinstitucionalizace a prechodu
do sluzby s nizsi mirou podpory.

e V Domové se zvlastnim reZimem je jeden uzivatel sluzeb vytipovan pro mozny prfechod
do sluzby typu Chranéné bydleni — byla mu ve spolupréci s opatrovnikem podana Zadost
do takové sluzby a je pfipravovan na pripadny prechod do ni;

e V Domové pro seniory odesli béhem roku 2021 dva uZivatelé sluzeb zpét do domaciho
prostfedi a dva do jiné socialni sluzby.

e Ve sluzbé Denni stacionat jedna z uzZivatelek vzhledem ke zméné své nepfiznivé socialni
situace odesla do jiného typu sluzby, ktera lépe vyhovuje jejim individudlnim potfebam.

Kontakt uzivateli s dalS§imi poskytovateli sluZeb socialnich, zdravotnich ¢i jinych

e Vnasi organizaci podporujeme kontakt naSich uZivateld napfi¢ vSemi tfemi naSimi
socialnimi sluzbami, pravidelné byvaji organizovany spolecné akce — tento kontakt slouzi
jako mezigeneracni terapie i jako obohaceni jejich spolecenskych kontaktl o osoby z jiné
cilové i vékové skupiny, vede k integraci. S témito pravidelnymi akcemi mame velmi dobré
zkuSenosti, bohuzel vroce 2021 pokracovala v celé spole¢nosti pandemie onemocnéni
COVID-19, diky niz doSlo kseparaci jednotlivych oddéleni vramci protiepidemickych
opatreni a spolecné akce byly omezené.

e V minulych letech jsme také navazali druzbu s uzivateli sluzeb z Domova u rybnika — ani
tu v uplynulém roce nebylo moZné v ramci prevence rizika prenosu koronaviru realizovat.

e Pokracovala také spoluprace s dobrovolnickou organizaci ADRA, ktera byla vdobé
konavirové krize rozsitena i o jinou formu spolecenskych kontaktl — realizoval se projekt
dopisovani se seniory, dobrovolnici také poskytovali distan¢ni sluzby (ndkupy) nasim
uzivatellm ci se s nimi kontaktovali prostrednictvim videohovoru.

e Jiz dfive nastavend spoluprace s organizaci Piafa (canisterapie) a s dalSimi organizacemi
a institucemi (spolek Diogenes, Knihovna Karla Dvoracka, ZUS Vyskov, zékladni a matefské
Skoly) byla v pribéhu roku 2021 vzhledem k pandemii onemocnéni COVID-19 omezena.
Jejich zastupci se vSak snazili udrzovat kontakt s nasimi uZivateli sluzeb alespon formou
pisemnych pranic¢ek, nahravek ¢i drobnych vyrobk( pro radost nasich uZivatell sluzeb.

1.2.8. ZvysSovani kvality socialni sluzby

e Neustale usilujeme o zvySovani kvality poskytovanych sluzeb jak po strance proceduralni,
tak po strance materialné-technické.

e Vroce 2021 jsme se zaméfili predevsim na dokonceni proskoleni pracovnikl pfimé péce
v konceptu bazalni stimulace, dokoncili jsme vSechny zdakladni i navazujici kurzy
i zavadéni konceptu do praxe a ziskali jsme certifikdt Pracovisté pracujiciho v konceptu
bazalni stimulace. Tim se zvySila kvalita péce predevSim o imobilni uZivatele, kterych
v poslednich letech v nasem zafizeni znac¢né pribylo.
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e PokraCujeme také v proskolovani personalu v paliativni péci — také této oblasti byla
vénovana v roce 2021 série skoleni, planujeme ziskani certifikatu i v téchto znalostech
a dovednostech pracovnik( pfimé péce.

e V dobé prisnych protipandemickych opatfeni jsme se vénovali také zdokonalovani
kontaktl s rodinnymi prislusniky a osobami blizkymi i za obtiznych podminek — zavedli
jsme objedndvkovy systém organizovanych navstév, poskytovali podporu uZivatellm
ve vyuzivani videohovor( se svymi blizkymi v dobé omezenych navstév.

e Zvlastni pozornost jsme zaméfili na problematiku ochrany prav uzivatell sluzeb —
probihaly kontroly na vSech Usecich se zpétnou vazbou pro pracovniky prfimé péce.
Probéhly také informacni schlizky s pracovniky vénované ochrané prav, etické mu kodexu
a ochrané dUstojnosti nasich uZivatell sluzeb s uvedenim pfikladl dobré a Spatné praxe.

e Ke zvySeni kvality poskytované péce jsme vyuzZili také zpétné vazby ziskané pfi inspekci
kvality poskytovanych sluzeb a zpracovani napravnych opatreni.

Zpusob hodnoceni a kontroly poskytované sluzby

Zpétna vazba pro hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb je ziskdvana ze strany uZivatel(
sluZzeb (rozhovory, pozorovani, rozbor individudlnich plant a jejich hodnoceni, stiznosti),
pracovnikl a vedeni organizace (schizky s pracovniky, dotazniky na zpétnou vazbu, porady
vedeni) a tfetich osob (dotazniky pro praktikanty, rodinné pfislusniky, webovy formulafr pro
zaslani podnét(, rozbor stiznosti), vyhodnocenim Planu rozvoje kvality a Kratkodobych cil(
organizace;
- Samotné hodnoceni probiha:
e vyro¢ni analyzou dokumentace individuadlniho planovani sluzby se zfetelem
na napliovani cill a potfeb jednotlivych uZivatel( a jejich soulad s poslanim
a cili organizace; zadroven jsou uzivatelé sluzeb pri vyhodnocovani jejich plant
dotazovani na spokojenost se sluzbou;
e analyzou dotaznikd pro zpétnou vazbu a zapisem podnétd ze strany
zaméstnancl sdélenych pfi schlizce s nimi;
e rocni analyzou stiZznosti a ostatnich zdroj zpétné vazby;
e vyhodnocenim naplnéni kratkodobych cilt organizace z pfedchoziho roku;
e diskusi vysledk( analyzy na vyroc¢ni poradé vedeni koncem uUnora kazdého roku
— zde jsou vysledky analyz zpétnych zdroji konfrontovdny s poslanim a cili
jednotlivych sluzeb (dlouhodobymi — zvefejnénymi ve verejném zavazku
organizace, i kratkodobymi stanovenymi v planu zvySovani kvality na dalsi rok)
a hodnocen jejich soulad a naplfhovani;
- Vystupem procesu hodnoceni kvality je stanoveni kratkodobych cil(i na dalsi rok.
- Samostatnym nastrojem pro zvySovani kvality poskytovanych sluzeb je Plan rozvoje kvality,
ve kterém si organizace stanovuje stfednédobé cile po strance proceduralni, personalni
i provozni.
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1.3. Zdravotni péce a rehabilitace

1.3.1. Zajisténi lékarské péce, vykazovani vykonl za zdravotnickou péci na jednotlivé
zdravotni pojistovny podle jednotlivych kéda (viz. pFiloha €. 4)

Zajisténi Iékarské péce:

Kazdy uZivatel ma moznost svobodné volby praktického lékafe. MUzZe vyuZit zdravotni
péce praktického lékafe mimo zafizeni nebo jednoho ze dvou lékarli, ktefi maji v nasem
zatizeni pronajatou ordinaci.

Ordinace lékar(i provadi aktualné klinicka vySetreni, predpis medikace, rehabilitacni péce
a pomtcek pro inkontinenci. Odbéry biologického materidlu, aplikace injekci, kontrola
fyziologickych funkci, hladiny glykemie a jiné vykony jsou zajistovany vseobecnymi sestrami
daného oddéleni. Na zakladé predepsané ordinace lékafe je toto zapsano do dekursu
uzZivatele, podepsana lékafem. Nedilnou soucasti je provedeni tohoto zaznamu
i do osSetrovatelské dokumentace v programu Cygnus 2. Doplatky za Iéky jsou hrazeny z ucta
uzivatell na zakladé vystavené faktury ¢i uctenky. Dodavka IékU je zajisténa 2 x tydné,
dle naléhavosti okamzité po vystaveni receptu. Inkontinentni pomucky predepisuji lékafi
1 x za 2 — 3 mésice. U imobilnich uZivatell a uZivatelll, ktefi nedokaZi signalizovat
své potreby, kond |ékar ndvstévni sluzbu na pokoji spolu se stani¢ni sestrou oddéleni nebo
vSeobecnou sestrou, ktera je ve sluzbé.

Pokud se lIékat do naseho zafizeni nedostavi nebo mimo ordinac¢ni dobu lékare,
je lékarska péce zajistovana prostiednictvim Lékarské sluzby prvni pomoci nebo Rychlou
zachrannou sluzbou. Do naseho zafizeni dochazi psychiatr 1x mési¢né na Domov se zvlastnim
rezimem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim a na Domov pro seniory,

1 x mési¢né do zafizeni dochazi neurolog, 1 x tydné stomatolog. 1 x za 14 dnU dochazi
logoped, 1 x za 2 - 3 mésice dojizdi i nutri¢ni Iékafr, ktery hodnoti nutri¢ni stav uZivatell

na obou Domovech a zaroven na zakladé vysledkl predepisuje nutricni dopliiky ve formé
sippingl. VSechny tyto ordinace vSak byly v roce 2021 omezeny dle vyvoje situace ohledné
nakazy covid-19.

Ostatni odborné Iékafe navstévuji uZivatelé mimo zafizeni na zdkladé vlastni vile nebo
doporuceni praktického Iékafe. Dle individualnich moZnosti a zdravotniho stavu uzivatele
objedndvdme prepravu do zdravotniho zafizeni sanitou.

Zatizeni ma uzaviené smlouvy se VSeobecnou zdravotni pojistovnou, Vojenskou zdravotni
pojistovnou, Zdravotni pojistovnou ministerstva vnitra, Oborovou zdravotni pojistovnou,
Ceskou préimyslovou zdravotni pojistovnou, na které jsou zasilany mési¢né vykazané vykony
zdravotnickym personalem.

V nasi organizaci jsou vsechny pokoje vsoucasné dobé vybaveny polohovacimi lGzky
s pasivnimi antidekubitnimi matracemi. Pokud je stav uzivatele zhorSen, je pouzita aktivni
antidekubitni vzduchova matrace.

Jako pomlcky k vyhojeni ran jsou na vSech oddélenich bio lampy a infracervené lampy.

Rehabilitace - vybavenost rehabilitacnim zafizenim a pomuckami, % vyuZivani rehabilitace
uzivateli, druhy rehabilitace, které jsou v zafizeni k dispozici, kdo rehabilitaci indikuje
a kontroluje

Na useku rehabilitace jsou dvé pracovnice fyzioterapeutka + pracovni pozice masér/ka.
Ovsem pozice fyzioterapeutka a ani pozice masér/ka se nedafi obsadit. Uchazeci nesplnuji
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kvalifikaci pro vykon této pozice. Pozice masérky byla nahrazena po schvaleni JMK na
praktickou sestru.

Zakladni rehabilitace byla tedy poskytovdna v ramci personalnich moznosti ve spolupraci
s oSetfovatelskym personalem. Tato rehabilitace je vidy indikovana Iékafem. Dle indikace
lékare se provadéji individudlni a skupinova cviceni, procedury fyzikalni terapie, mékké
techniky a masaze. Po ukonceni rehabilitace provede ordinujici |ékar kontrolu jeji ucinnosti,
popfipadé navrhne dalsi postup. Rehabilitace v naSem zafizeni je vybavena témito pfistroji:
magnet, elektrolécba pro aplikaci DD a IF proudu, vakuova jednotka, ultrazvuk, bio lampa,
solux, parafin, inhaldtor, vana kprovadéni podvodnich masazi, perlickovych koupeli
a virivych koupeli. Pro zlepSeni kondice je k dispozici rotoped a motomed. Tyto pfistroje
se tési mezi uzivateli velké oblibé.
Po cely rok 2021 se i pres personalni stav dafilo alespon z ¢asti vykazovat |ékarem indikované
RHB procedury na zdravotni pojistovny.

Sledované vykony za 1 - 12/2021, ordinované lékafi, kontrolované dle ordinaci
/2 fyzioterapeutky/

Pocet Pocet Pocet vykonii
vykoni uZivatelii
Ultrazvuk 40 4 Individudlni LTV 1840
Elektro DD-IF 140 14 Skupinové cviceni 2947
Magnetoterapie 20 2 Vys. vstup. kontrol 37
Vifiva koupel 10 1
Podvodni masdaze 10 1
Klasickd masaz 60 11
Mékké techniky 33 6
Parafin 50 5
Inhalace 40 4

Domov se zvlastnim reZimem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

- Fyzioterapeutka /0,5 Uvazku/ provadi skupinové cviceni, dle ordinace Iékare individualni
cvi¢eni, ozarovani bio lampou, masaze, nacvik chlize (dechové cviceni, hry, protahovani
zkracujicich se struktur a posilovani oslabenych svalli, upeviovani motorickych,
psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti) . Elektrolécbu a vodolécbu uzivatelé
vyuzivaji v Domové pro seniory.

Domov pro seniory

- Fyzioterapeutka /1,5 Gvazku/, LTV skupinova je provadéna denné v nékolika skupinach
pfimo na jednotlivych poschodich oddéleni. Dale cvi¢i denné individudlni LTV podle
ordinace rehabilitacni Iékarky a praktickych Iékafd u uZivatel po uUrazech, CMP,
operacich apod. U imobilnich uZivatell je provadéno pasivni cvi¢eni, aktivni cvi¢eni
s dopomoci, cviceni na neurofyziologickém podkladé, nacvik sedu, stoje a chize, nacvik
sobéstacnosti a pouzivani kompenzacnich pomucek. U zdatnéjSich uZivatell je kondicni
rehabilitace zaméfena na aktivni cviceni, posilovani, chGzi po schodech a vterénu,
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mechanoterapii (rotoped). Dale se provadi reflexni masaze, klasické masaze a mékké
techniky. Kazidy ctvrtek probiha vtélocvicné skupinova relaxace, cvieni s mici,
s overbaly, pruznymi tahy a pohybové hry. Tyto aktivity se stfidaji podle domluvy
s uzivateli. Po schvaleni |ékafem je mozno vyuzit hydromasazni vanu.

- prakticka sestra /1,0 Uvazek/, tato pracovni pozice je prozatim neobsazena.

- fyzioterapeutka na DPP, dochazi 2 x tydné.

V4

Il.  Plnéni ukolG v personadlni oblasti
2.1.1. Struktura a pocty zaméstnanct ke konci sledovaného obdobi

Struktura a pocty zaméstnancl podle jednotlivych kategorii a pohyb zaméstnancu v roce
2021 je uveden v pfiloze €. 5.

2.1.2. PfirGstky a ubytky zaméstnancii za sledované obdobi (podle struktury
zaméstnancti)

PrirGstky a Ubytky zaméstnanct k 31. 12. 2021 jsou uvedeny v pfiloze €. 5.

Stanoveny plan pracovnik( pro rok 2021: 160,50 (uvazky)

Skutecnost roku 2021: 158,87

Rozdil: -1,63

V obdobi 1-12/2021 se nepodafilo naplnit planovany pocet pracovniki o — 1,63 Uvazku.
K nenaplnéni Uvazkd stanovenych pro rok 2021 doslo z divodu neobsazené pracovni pozice
fyzioterapeut, masér a kuchafr.

Pracovni neschopnost celkem za organizaci v roce 2021 = 7,12%,
pocet pracovnich neschopnosti celkem = 113, pocet kalendafnich dnli nemoci = 4 445.

Zmény v roce 2021:

Od 1.1.2021 se souhlasem zfizovatele provedena zména platové tridy pracovnik(
obchodniho provozu. Prefazeni z platové tridy 2/12 (17 070, K¢) do platové tridy 3/12
(18 390,-- K¢). Platové prostiedky navyseny u osmi Gvazku celkem o 136.032,-- K¢.

Schvaleny planovany pocet pracovnikd od 1.1.2021: 160,5 Uvazku.

OON:

Pro rok 2021 stanoven objem OON ve vysi 300 000,-- K¢. Za rok 2021 OON cerpany ve vysi
646 050,-- K¢.

OON cerpany na dohody o provedeni prace — konzultace psychiatra a za dlouhodobé
pracovni neschopnosti na uUseku obsluzné péce, ve stravovacim provozu a za pracovni
neschopnosti vSeobecnych sester (DZR)
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Mimofradny prispévek pfi nucené karanténé (epidemie covid-19)

Mimoradny prispévek pri karanténé je zapocten ve sloupci 3 nahrady platu.
Celkem ve vysi 34 (v tisicich). Z toho:

- hospodarskospravni a provoznétechnicti zaméstnanci 5

- vSeobecné sestry 8
- pfima obsluznd péce 8
- zakladni vychovna nepedag. ¢innost 5
- zaméstnanci prevazné manualné pracujici 8

Cerpani odmén:

realizace opatreni souvisejicich s pandemii COVID — 19

dodrzeni protikoronavirovych opatfeni a zvySenych hygienickych opatfeni

dodrzeni postupl pfi feseni krizovych situaci

koordinace a zajisténi prabéhu navstév uZivatelll za dodrzeni ochrannych opatreni
dle pfedem stanoveného rozpisu

zajisténi spoluprace s odbornymi ambulancemi

asistence pfri provadeéni testovani na COVID 19

prace vomezeném poctu zaméstnancl a zhorSeni podminek vramci stavebnich
Uprav v zarizeni

nutné Upravy a stéhovani ndbytkl v karanténnich zénach

dezinfekce vnitfnich prostor

prace vomezeném poctu zaméstnancl

socializace a ndacvik uZivatell v sebeobsluze

distribuce propagacnich letak( (denni stacionar)

pecliva udrzba vnitfnich i venkovnich prostor denniho stacionare

zavadéni novych receptur a zapracovani do jidelniho listku

velikonocni a vanoc¢ni vyzdoba na jednotlivych oddélenich,

vysoce odborny pfistup ve vztahu k zdravotnim pojistovndm — vykazovani vykonu
malovani a nasledny uklid zaméstnanci

ukoly vyplyvajici ze zabezpeceni plynulého chodu organizace

vzajemné zastupovani za PN a v dobé Cerpani dovolené

poskytovani kvalitni oSetfovatelské péce na odborné Urovni pro uZivatele, zajistovani
bezpecné a pfijemné adaptace novych uzivatel(

dbalost na vizudlni dojem pracovnika pro uZivatele, udrzovani pfijemného prostredi
na jednotlivych oddélenich

zaucovani novych pracovnik(

prubézné zaskolovani zaméstnancll na spravny provoz, pouzivani a obsluhu myciho
centra

pfiprava venkovnich prostor dle aktudlnich potieb s ohledem na probihajici stavebni
prace

vymeéna oken - nasledny uklid vSech prostor, stéhovani uzZivatell z pokoju, opétovné
stéhovani uzivatell zpét do pokoju
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2.1.3. Primérné platové tfidy, primérné platy za sledované obdobi (podle struktury

zaméstnancti)

Clenéni zaméstnancii podle jednotlivych kategorii, primérné platové tFidy, platy
zaméstnancl za sledované obdobi a rozbor ¢erpani mzdovych prostredkl podle jednotlivych
sloZek platQ jsou uvedeny v pfiloze €. 5 a 6.

2.1.4. Pocet Gvazki v jednotlivych typech sluzeb, pomér PP/NP
Pocet Uvazkl v jednotlivych typech sluzeb a pomér PP/NP je uveden v pfiloze €. 7

2.1.5. Rozbor priplatkli za vedeni

Rozbor priplatkd za vedeni dle pracovnich funkci a poctu podfizenych zaméstnancl
je vypracovano v priloze ¢. 8.

2.1.6. Dodrzovani bezpecnosti prace, pracovni tUrazy za sledované obdobi
Pracovni Urazy v roce 2021
V roce 2021 byly evidovany 4 pracovni Urazy.
- 2 pracovni Urazy na stravovacim useku na Domoveé pro seniory
- 2 pracovni Urazy na useku oSetfovatelské a obsluzné péce na Domové pro seniory
Dodrzovani bezpecnosti prace a pozarni ochrany
- kontroly BOZP provadéji vedouci zameéstnanci na vSech stupnich fizeni dle pracovnich

naplni

- kontroly BOZP a PO provadi bezpecnostni referent na kazdém pracovisti pravidelné
ve Ctvrtletnich intervalech
- vstupni Skoleni BOZP, PO a periodické skoleni BOZP, PO je provadéno bezpecnostnim
referentem a vedoucimi zaméstnanci
- vedouci pracovnici jsou Skoleni bezpeCnostnim referentem s osvédéenim o odborné

zpUsobilosti

Pracovné Iékarské prohlidky
- pracovnélékarské prohlidky zajistuje poskytovatel pracovnélékarskych sluzeb a tyto
kontroluje bezpecnostni referent

- provadi

se vstupni,

periodické,

a to dle harmonogramu a aktudlni potreby

Vi

mimoradné a vystupni

lll.  Plnéni tkolt v oblasti hospodaieni

3.1.

Vynosy - viz. pfiloha €. 1
Uhrada za ldzko dle platné vyhlasky

lékarské prohlidky,

Obdobi: 1-12/2021 | Potraviny | ReZijni ndklady | Ubytovdni | Suma mésic | Suma den

1 lGzkové pokoje 90,00 80,00 210,00 11 400,00 380,00
2 lGzkové pokoje 90,00 80,00 205,00 11 250,00 375,00
3 avice l0zZ. pokoje 90,00 80,00 200,00 11 100,00 370,00
Obdobi: 2-12/2020 | Potraviny | ReZijni ndklady | Ubytovdni | Suma mésic | Suma den

1 lGZkové pokoje 90,00 80,00 210,00 11 400,00 380,00
2 lGzkové pokoje 90,00 80,00 205,00 11 250,00 375,00
3 a vice 10Z. pokoje 90,00 80,00 200,00 11 100,00 370,00
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Domov Domov se zvl. rezim. Denni Celkem
pro seniory pro osoby s chron. staciondr za organizaci
dus. onem.

1-12/2021 1-12/2021 1-12/2021 1-12/2021
Uhrady za ubytovani 11 670 113,00 2 548 350,00 341 161,00 | 14 559 624,00
Uhrady za stravu 9319 674,00 2 088 846,00 107 190,00 | 11515 710,00
Prispévek na péci 17 475 465,00 2912 231,00 0,00 | 20387 696,00
Pfijmy z ahrad celkem | 38 465 252,00 7 549 427,00 448 351,00 | 46 463 030,00
v K¢:

Pfiloha ¢. 10a; 10b, 10c

Komentar:

- Uhrady jen za pobyt, stravu, PnP (bez fakultativni ¢innosti)

stacionar: hodinova sazba dle ¢tyf stupnl zavislosti na sluzbé
e 1.stupen -20,00 K¢
e 2. stupen -35,00 K¢
e 3.stupen - 50,00 K¢
e 4, stupen -60,00 K¢

e prispévek na péci - pocet uZivatelii, kterym byl prizndn prispévek na péci dle stupné
zavislosti (uvadéno dle jednotlivych poskytovanych sluZeb)

Domov Domov se zvl. reZimem
Celkem pro pro osoby s chron.
seniory dusevnim onem.
PocCet uzivatel, jimZz byl pfiznan
prispévek na pécik 31. 12. 2021 185 152 33
Z toho: 1. stupen 880,-- 29 20 9
2. stupen 4 400,-- 37 29 8
3. stupen 8 800,-- 71 59 12
4. stupen 13 200,-- 48 44 4
PnP nema 10 7 3

U uzivatell vyuZivajicich sluzeb Denniho stacionare prispévek na péci nesledujeme,
u pobytovych sluzeb mnohdy nastupujici uzZivatel ma o prispévek na péci teprve zazadano
nebo 74da za uzivatele pfi nastupu nase organizace za uzivatele
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e prijem za fakultativné poskytovanou sluzbu
e triby od zdravotnich pojistoven za vykony poskytované zdravotni péce

Prijem za Trzby od Trzby od
fakultativni zdravotnich zdravotnich
sluzby pojistoven v pojistoven
v K¢ K¢ v K¢ — testy
coviD
Domov pro seniory 141 220,00 3152 785,14 560 211,58
Domov se zvl. reZimem pro osoby 21 444,00 1651 110,65 0,00
s chronickym dusevnim
onemocnénim
Denni stacionar 3675,00 0,00 0,00
CELKEM 166 339,00 | 4 803 895,79 560 211,58

e primérny pocet uZivatelii se sniZenou uhradou za pobyt za sledované obdobi

Celkem Domov pro | Domov se zvl. reZimem
seniory pro osoby s chron. dus.
Onemocnénim
@ pocet uzivatell se snizenou
Uhradou za pobyt 20 4 16
@ més. vyse rozdilu mezi plnymi
a snizenymi Uhradami za pobyt
od uzivatelll v K¢ / 1 osoba 4036 2 467 1569
Snizena uhrada za rok 2021
celkem /v K&/ - neuhrazeno 419 664 118 410 301 254

e zdivodnéni vyraznych odchylek ve vyvoji jednotlivych poloZek vynosii proti roku 2020

- trzby od zdravotnich pojistoven

- pfispévek na provoz bezucelovy z JMK

- prispévek na provoz uceloveé urceny z JMK § 101a)

- prispévek na provoz uceloveé uréeny z JIMK § 105
Celkové vynosy za hlavni ¢innost za rok 2021
Celkové plnéni rozpoctu v oblasti vynost za rok 2021

3.2.

Naklady - viz. priloha ¢. 16

e Podrobny rozpis cerpani nakladt

Spotreba energii celkem
z toho:

- elektrickd energie

- zemni plyn

Spotreba ostatnich neskladovatelnych dodavek — vody
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4 804 tis. K&/ nartist o 1 024 tis. K¢
14 748 tis. K&/ narlst o 1 759 tis. K¢
33 372 tis. K&/ nardst o 2 968 tis. K¢

9 767 tis. K&/ narlist o 938 tis. K¢

123 898 tis. K¢
100 %

2 463 tis. K¢

1 341 tis. K¢
1122 tis. K¢

446 tis. K¢



Spotfeba materidlu celkem 10 203 tis. K¢
z toho:

Cistici, praci, desinfekéni, uklidové prosttedky, obalovy
material, jednorazové rukavice, stil do zmékcovace vody ... 2 120 tis. K¢
Zdravotnicky material 113 tis. K¢
Spotieba PHM (benzin, nafta) 137 tis. K¢
Spotfeba potravin 6 686 tis. K¢
Spotreba nadobi, DDHM 116 tis. K¢
Spotreba noviny, ¢asopisy, knihy, tisk 15 tis. K¢
Spotfebni material na béznou udrzbu, kancelarské potfeby, material na ergoterapii,
osobni potreby uzivatel( 261 tis. K¢
spotieba materialu — COVID 755 tis. K¢
Cestovné (tuzemské cesty) 5 tis. K¢
Naklady na reprezentaci 7 tis. K¢
Ostatni sluzby celkem 2 059 tis. K¢
z toho:
- telefony mobilni i pevné linky, internet 123 tis. K¢
- poradenské a pravni sluzby 43 tis. K¢
- Udrzba a servis software — Iresoft, Gordic, VEMA ... 482 tis. K¢
- bankovni poplatky 9 tis. K¢
- poplatky za televizi, rozhlas, postovné 113 tis. K¢
- stocné 432 tis. K¢
- sluzby za vypUljcené prostory od Nemocnice Vyskov p. o. 97 tis. K¢
- dodavatelské stravovani Denni stacionar od Nemocnice Vyskov p. o. 107 tis. K¢
- dodavatelky ostraha objekt(i DpS a DZR 31 tis. K¢
- revize BOZP a PO, méreni emisi, STK 27 tis. K¢
- ostatni sluzby: deratizace, TZ pod stanovenou hranici, zprostredkovatelské

sluzby, inzeraty, ¢lensky prispévek APSS ... 202 tis. K¢
- svoz a likvidaci komundlniho odpadu a plen 393 tis. K¢
Osobni ndklady celkem 100 130 tis. K¢
z toho:
- mzdové naklady 66 784 tis. K¢
- ndhrady za do¢asnou pracovni neschopnost 1 014 tis. K¢
- mzdové naklady OON 646 tis. K¢
- povinna karanténa (izolacka) 34 tis. K¢
- zakonné socialni pojisténi (SP + ZP) 22 682 tis. K¢
- mzdové naklady — COVID 6 476 tis. KC
- zakonné socialni pojisténi (SP + ZP) — COVID 2 189 tis. K¢
- nadklady na povinné Urazové pojisténi zaméstnancl 305 tis. K¢
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Zakonné socidlni ndklady celkem
z toho:

- zakladni pridél do FKSP

- zavodni preventivni péce

- OOPP

- vzdélavani zaméstnanct

Odpisy dlouhodobého majetku

Jiné dané a poplatky

Naklady z drobného dlouhod. majetku
Ostatni financni naklady

e Informace o provedenych opravach

2 602 tis. K¢
1 486 tis. K¢
46 tis. K¢
952 tis. K¢
118 tis. K¢

1 340 tis. K¢
3 tis. K¢
895 tis. K¢
16 tis. K¢

Byly provadény pouze havarijni a nejnutnéjsi opravy a udrzba majetku, véetné stanovenych

revizi.

Opravy a udrzba celkem

- servis PC, opravy kotelen, servis zdloznich zdroj, telefonni Ustfedny
- dopravni prostredky

- stravovaci provoz

- pravidelné revize: pradelna, rehabilitace

- pravidelné revize vytahll a oprava nakladniho vytahu

- malovani

- Snizeni energetické naroc¢nosti budovy — oprava stfech

Celkové naklady za hlavni ¢innost za rok 2021
Celkové plnéni rozpoctu v oblasti nakladi za rok 2021

e Ndkladovost na liZko za jednotlivé typy sluZzeb

3 729 tis.

2 607 tis.

~
(@

810 tis.
25 tis.
1109 tis.
50 tis.
90 tis.
28 tis.

AARNRANARANAR
O O< O O O O

N
O<

123 898 tis. K¢

100 %

Nékladovost na
lGzko/mésic v K¢

Domov pro seniory 50 305,00
Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s chronickym dusevnim onem. 54 626,00
3.3. Financni majetek

e Uvedeni stavii na bankovnich uctech: (v K¢)

< . - Stav

C. uctu Nazev uctu K31 12, 2021
9037731/0100 BéZny ucet 8521651,43
107-9037731/0100 Bézny ucet FKSP 836 899,73
6015-9037731/0100 Ostatni bézné ucty - oSetfovné 3857 377,00
Ceniny - postovni znamky 3 465,00 K¢
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3.4. Pohledavky a zavazky - viz. priloha €. 17

e Uvedeni pohleddvek a zdvazki organizace, komentdr k pohleddavkam ¢i zavazkim

po datu splatnosti se zdivodnénim pFiciny jejich neuhrazeni, zpisob a stav vymdhdni
pohledadvek.

Pohledavky:

za zdravotnimi pojistovnami 493 080,86
za odebranou stravu od zaméstnancu 425,00
za odebranou stravu od cizich stravnik 0,00
za uzivateli sluzby Denniho stacionare, faktura lékar ... 36 734,00
Naklady pristich obdobi 41 579,02
Kratkodobé poskytnuté zalohy — plyn, elektfina 177 791,00
Preuctovani VZP 0,00
CELKEM 749 609,88

Veskeré pohledavky maji splatnost az v roce 2022, kdy budou uhrazeny.

Zavazky:

za dodavatelské faktury 4 847 740,26
za zaméstnanci — mzdy 12/2021 5382 331,00
vUci instituci socidlniho zabezpeceni - zaméstnanci 431 819,00
vUci instituci socidlniho zabezpeceni - zaméstnavatel 1639 103,00
vUci instituci zdravotniho pojisténi - zaméstnanec 299 417,00
vUdi instituci zdravotniho pojiSténi - zaméstnavatel 597 791,00
Dan z platt 580 129,00
Srazkova dan 315,00
Kratkodobé zdlohy na transfery (nevycerp.ucel.urc.pfisp.) 2 900 000,00
Kratkodobé zavazky — exekuce 12 795,00
Kratkodobé zavazky — prispévky odborim 12 062,00
Kratkodobé zavazky — penzijni pripojisténi 40 300,00
Kratkodobé zavazky — vratky uZivateld 104 068,00
Kratkodobé zavazky — bankovni poplatky ucet FKSP - 216,76
Vydaje pfistich obdobi 241559,34
Vynosy pfistich obdobi — IGzka, matrace 0,00
Dohadné polozky (vodné a stocné DZR) 68 152,70
CELKEM 17 157 365,54

V roce 2021 nemusela nase organizace upoustét od Zadného vymahani pohledavek.

e  Prehled soudnich sporii a mimosoudnich vyrovndni
V roce 2021 nebyl Zadny soudni spor ani mimosoudni vyrovnani.
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3.5. Dotace a prispévky

e Prehled dotaci a prispévki (od JMK i od jinych poskytovatelii) uvede organizace

v tabulce:

Poskytovatel
dotace/pfrispévku

Ucel
Dotace/pfispévku

I/P

Poskytnutd
Castka
v K¢

Vycerpana
¢astka
v K¢

Komentar*)

JMK

Uelové uréeny
prispévek ve formeé
vyrovnavaci platby
dle § 101a) - DpS

24 357 600,00

24 357 600,00

JMK

Ucelové uréeny
prispévek ve formeé
vyrovnavaci platby
dle § 101a) - DZR

6 936 100,00

6 936 100,00

JMK

Ucelové uréeny
prispévek ve formeé
vyrovnavaci platby
dle § 101a) - DS

2078 100,00

2078 100,00

JMK

Ucelové uréeny
prispévek ve formeé
vyrovnavaci platby
dle § 105 - DpS

7 569 500,00

7 569 500,00

JMK

Uelové uréeny
prispévek ve formeé
vyrovnavaci platby
dle § 105 - DZR

1 836 400,00

1 836 400,00

JMK

Ucelové uréeny
prispévek ve formeé
vyrovnavaci platby
dle § 105 -DS

361 200,00

361 200,00

JMK

Bezucelovy
prispévek na provoz

14 748 000,00

14 748 000,00

JMK

Mimoradné dotace
zMPSV - dotacni
program C - DpS

6 682 179,00

6 682 179,00

JMK

Mimoradné dotace
z MPSV - dotaéni
program C - DZR

1683 831,00

1683 831,00

JMK

Mimoradné dotace
z MPSV - dotacni
program C — DS

299 118,00

299 118,00

JMK

Mimoradné dotace
z MPSV - dotacni
program E - DpS

657 034,00

657 034,00
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JMK Mimoradné dotace 133 544,00 133 544,00
z MPSV - dotacni
program E - DZR
JMK Mimoradné dotace 49 645,00 49 645,00
zMPSV - dotacni
program E - DS
JIMK Snizeni energetické 24 273 000,00 | 24 273 000,00
narocnosti budovy
domova pro seniory
JMK Vybudovani  wi-fi 370 000,00 349 489,00 20 511,00
rozvodd DpS K¢ vratka
JIMK Schodistova rampa 330 000,00 304 750,00 25 250,00
K¢ vratka
JMK Nakup 130 000,00 231734,00 | 101 734,00
antidekubitnich K¢ si hradila
matraci aktivnich 10 organizace
ks
JMK Nakup 100 000,00 108 238,00 | 8 238,00 K¢
antidekubitnich si hradila
matraci  pasivnich organizace
20 ks
JIMK Snizeni energetické 2 900 000,00 2 606 675,74
naroc¢nosti budovy
domova pro seniory
— oprava strech
Statni fond | Vysadba stroml 125 266,00 125 266,00
Zivotniho
prostredi

l...investi¢ni dotace
P...provozni dotace

3.6. Investice

Nase organizace v roce 2021 realizovala nasledujici investic¢ni akce:

Snizeni energetické narocnosti budovy domova pro seniory

Vybudovani wi-fi rozvod( DpS
Schodistova rampa

Vybudovani kamerového systému
Nakup elektrického zvedaku

VSechny investic¢ni akce probihaly v souladu s Rozvojovymi plany a

parametry dané v zaméru reprodukce majetku.
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24 273 000,00 K¢
349 489,00 K¢
304 750,00 K¢
294 469,00 K¢

80 735,75 K¢

taktéZz byly dodrieny



IV. Autoprovoz

Zal-12/2021
. Rok Stav Ujeto | Spotr y Prep chet Opfavy Druh
Vozidlo RZ . @ spotf.| r. vyjez- pocet / .
pof. | tacho. km PHM . N paliva
osob di K¢
Renault 2889956 | 2003 | 76760 | 3803 | 482 | 12,67 | 650 | 445 .. | Natural
Kangoo 95
1,2
Renault 1BH 9655 | 2015 | 30207 | 2935 | 357 | 12,16 | 510 | 458 .. | Natural
Kangoo 95
1,2
Nakladni: = gy 3000 | 2017 | - e | | | | - 172430 -
privés za OA
Toyota Auris
) Natural
kombi 2BB 7433 | 2018 | 10098 | 2535 | 195 7,69 57 50 95
1,6

Vozidlo Renault Kangoo (r.v. 2003): Vozidlo je vyuZivdno predevSim pro prevoz stravy
do Domova se zvlastnim reZimem na ul. Ctvrtnickova a na Stacionaf, ktery se nachazi
v aredlu Nemocnice Vyskov. Dale je vozidlo vyuZivano pro pfipadné nakupy v ramci mésta
Vyskova.
Naklady na provoz vozidla: 2 x prezuti pneu 1 452,00 K¢

STK + emise 4 235,00 K¢

Zarovky, provozni kapaliny 350,00 K¢&

Vozidlo Renault Kangoo (r. v. 2015):
Naklady na provoz vozidla: 2 x prezuti pneu 1 210,00 K¢
STK + emise 4 235,00 K¢
Provozni kapaliny 270,00 K¢
Nakup dalni¢ni znamky 1 500,00 K¢

Nakladni ptivés za OA (r. v. 2017): Vyména pneu + pneuservisni prace 2 430,00 K¢

Vozidlo Toyota Auris Kombi (r. v. 2018):
Naklady na provoz vozidla: 2 x prezuti pneu 1 815,00 K¢
Nakup dalni¢ni znamky 1 500,00 K¢
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Va4

V. PInéni ukold v oblasti nakladani s majetkem

Nazev Pocatecni stav + - Stav Text
k1.1.2021 k 31.12. 2021

012/0100

DNM 86 100,00 86 100,00

celkem

018/0100

DDNM 184 734,00 184 734,00

celkem

021/0201 56 789 284,15 643 958,00 57 433 242,15 | TZ

021/0401 1666 117,00 304 750,00 1970867,00 | TZ

021/0601 542 745,81 542 745,81

021/0701 8232 880,00 8232 880,00

021/0801 665 335,00 665 335,00

021/0901 775 180,00 775 180,00

Stavby

celkem 68 671 541,96 69 620 249,96

022/0021 1172 065,00 1172 065,00

022/0101 1711711,00 1711711,00

022/0201 4117 856,80 103 438,00 4 014 418,80 | Vyrazeni

022/0301 239 453,00 239 453,00

022/0401 3537 409,00 151 100,00 3386 309,00  Vyrazeni

022/0501 8540 489,00 8540 489,00

022/0601 1775 496,00 1775 496,00

022/0701 2 266 040,00 80 735,75 Pofizeni
85 314,00 2 261 461,75 | Vyrazeni

022/0901 173 818,00 173 818,00

DHM

Celkem 23 534 337,80 23 275 221,55

028/0001 39 189,00 39 189,00

028/0021 25619 526,00 857 410,00 Pofizeni

277 812,00 | 26199 124,00 | Vyfazeni

028/0031 179 118,00 38 001,00 Pofizeni
18 369,00 198 750,00 | Vyrazeni

028/0041 9 569,00 9 569,00

DDHM

celkem 25 847 402,00 26 446 632,00

031/0401 204 016,00 204 016,00

031/0501 501 774,00 501 774,00

Pozemky

celkem 705 790,00 705 790,00

CELKEM 119 029 905,76 = 1924 854,75 636 033,00 120 318 727,51
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Seznam porizeného majetku

Druh Pocet Naklady
majetku Pofizeny majetek ks v K&

Budovy

021/0201 Budova A, B, C — technické zhodnoceni — 294 469,00
vybudovani kamerového systému

021/0201 Budova A, B, C-technické zhodnoceni — 349 489,00
vybudovani rozvodu WiFi sité

021/0401 Zpevnéné nadvofri DZR — technické zhodnoceni 304 750,00
— montaz Sikmé schodistové plosiny
Celkem 948 708,00

DHM

022/0701 Elektricky zveddk POWEO 215 1 80 735,75
Celkem 80 735,75

Seznam vyrazeného majetku

Druh Pocet
majetku VyFazeny majetek ks Ké

DHM

022/0201 Mlynek na maso 1 33 306,00

022/0201 Stll pristavny 1 27 328,00

022/0201 Stll pristavny 1 28 304,00

022/0201 Televizor BTV 1 14 500,00

022/0401 Sekacka na travu 1 29 974,00

022/0401 Vysava¢ WDC 30/11 1 11 468,00

022/0401 Mycka na nadobi 1 109 658,00

022/0701 Elektricky zveddk EVA 1 85 314,00
Celkem 339 852,00

e Prehled veskerych platnych ndajemnich smluv nemovitého majetku:

Ordinace praktického lékare:

Najemce: prakticky Iékar

Ordinace zubniho lékare:

Najemce: zubni lékar

Kadernictvi:

Najemce : kadernice
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Mésicni ndjemné: 1 051,00 K¢

Mésicni ndjemné: 821,00 K¢

Mési¢ni ndjemné: 583,00 K¢




Kantyna:

Najemce : prodejce Mésicni ndjemné: 1 560,00 K¢
Pedikura:

Najemce: pedikérka Mésicni ndjemné: 310,00 K¢
Pedikura:

Najemce: pedikérka Mésicni ndjemné: 310,00 K¢

e Prehled veskerych uzavienych ndjemnich smluv a smluv o vypljcce s jinym vlastnikem
majetku

Potravinové automaty 2 ks (1 x ndpojovy, 1 x potravinovy)
Najemce: DELIKOMAT Mésicni najemné: 1 000,00 K¢

Smlouva o vypUjéce s Nemocnici Vyskov, p. o.
Prostory - Denni stacionar pro osoby se zdravotnim postizenim
Najemné: 0,00 K¢

e Informace o pojistnych uddlostech na svéreném majetku

Vroce 2021 byla pojistna uddlost — vichfice, poskozena strecha, vyvracené stromy,
zniceny plot, zateceno do budov.

VI. Penéinifondy (priloha ¢. 14)

Fond investicni je tvoren z odpist a z prostfedk( ucelové dotace poskytnuté JMK v roce
2020 a 2020 urcené k Cerpani vroce 2021; prostiedky jsou vedeny na analytickém uctu
u bézného uctu.

Pocatecni stav 964 453,06 K¢

Tvorba IF celkem 26 488 439,00 K¢
z toho:

- odpisy za rok 2021 1 340 098,00 K¢

- dotace na pofizeni IM 24 848 341,00 K¢

- prevod z rezervniho fondu 300 000,00 K¢

Cerpani IF celkem 27 002 443,75 K¢

z toho:

- nafizeny odvod do rozpoctu zfizovatele 1 700 000,00 K&
- investi¢ni vydaje hrazené z dotaci JMK 25 302 443,75 K¢
Konecny ziistatek 450 448,31 K¢

Investi¢ni fond ma financni kryti.
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Fond odmén - je tvoren pridélem ze zlepSeného hospodarského vysledku. Financni
prostfedky jsou vedeny na samostatném analytickém ucétu u bézného uctu

Pocatecni stav 100 647,68 K¢
Tvorba fondu odmén 0,00 K¢
Cerpéni fondu 180,00 K¢
Konecny ziistatek 100 467,68 K¢

Fond rezervni - je tvofen prostfedky ze zlepSeného hospodarského vysledku 413
a dale sponzorskymi dary 414. Financni prostifedky jsou vedeny na samostatném analytickém
Uctu u bézného uctu

Pocatecni stav 525 515,76 K¢
933 708,77 K¢
1459 224,53 K¢

Tvorba fondu rezervniho ze zlepSeného VH 2 425,00 K¢
prijaté financni dary 427 723,00 K¢
Cerpéni rezervniho fondu  Cerpdni finan¢nich dard 195 097,86 K¢
Posileni fondu investic 300 000,00 K¢
Konecny ziistatek 1394 094,67 K¢

Fond kulturnich a socidlnich potireb

Pocatecni stav 660 791,85 K¢
Tvorba FKSP

— je tvofen mési¢nim pridélem ve vysi 2% z hrubych platl ve vysi 1 485 490,62 K¢
Cerpani FKSP

- stravovani — pfispévek zaméstnancim 162 772,00 K¢

- pfispévek na rekreaci 132 490,00 K¢

- kultura 7 200,00 K¢

- Zzivotni vyrodi 56 000,00 K¢

- penzijni pFipojisténi 504 500,00 K¢

- vitaminové prostredky 363 600,00 K¢

Konecny ziistatek 919 720,47 K¢

Financni prostifedky FKSP jsou vedeny na samostatném uctu v KB a fond ma financni kryti.
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VIl. Inventarizace majetku a zavazku
Popis priibéhu, organizace a zabezpeceni inventarizace majetku a zavazki

Inventarizace majetku probihala vroce 2021 na zakladé Prikazu teditelky
¢. 1/2021 ze dne 4. 1. 2021, vsouladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o uUcetnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpistl, v souladu s vyhlaskou ¢. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku
a zavazk(, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Dodatkem ¢. 1 a ¢. 2 k Prikazu reditelky ¢. 1/2021 byly ustanoveny inventarizacni komise.

Inventarizace byly rozdéleny na fyzické periodické — mésicni, Ctvrtletni a mimoradné.
Dale na fyzické radné — k 31. 10. 2021 a k 31. 12. 2021, material na skladech k 30. 11. 2021
a dokladové radné k 31. 12. 2021.

Na zakladé pozadavku vyplyvajiciho ze Zasad vztahu organ( Jihomoravského kraje k fizeni
prispévkovych organizaci byly do 20. 1. 2021 na ekonomicky odbor Krajského uradu
Jihomoravského kraje zaslany aktualni stavy svéfeného majetku v Clenéni dle jednotlivych
syntetickych ucétli dlouhodobého majetku dle smérné uctové osnovy soucasné s prohlasenim
feditele pfispévkové organizace, Zze u svéfeného majetku byla provedena k rozvahovému dni
inventarizace.

PFi inventarizaci majetku a zasob na skladech nebyly zjistény Z d d n é inventarizacni
rozdily.
e Vycisleni inventarizacnich rozdili

PFi inventarizaci majetku k 31. 12. 2021 nebyl zjistén Zadny rozdil.

e Informace o vyporadani inventarizacnich rozdilii
Nebylo Zadné vyporadani, jelikoz nedoslo k Zadnym rozdilim.

VIIl. Kontrolni ¢innost

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 — Gsek oSetfovatelské a obsluzné péce

Denné:
- kontrola vyuzivani a dodrzovani pracovni doby v¢. Cerpani prestavek v praci
- kontrola plnéni ordinaci Iékafe
- kontrola poskytovani oSetfovatelské péce
- kontrola podavani stravy, krmeni, dodrZzovani hydratace
- kontrola podavani a vedeni zaznam sippingl, nutri¢ni péce
- dodrzovani Osetrovatelskych standardu
- kontrola provedeni denniho uklidu
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o

kontrola chovani zaméstnanc( k uzivateldm, dodrzovani Etického kodexu

kontrola dodrzovani hygienickych norem a predpist

kontrola dodriovani nafizeni Vlady CR pfi mimofadnych opatfenich pfi prevenci
a vyskytu onemocnéni Covid-19

kontrola dodrzovani OOPP

vyuzivani pracovni doby, véetné ¢erpani pracovnich prestavek

Prubézné — minimalné 1 x za ctvrtleti:

kontrola dodrzovani hygienicko — epidemiologického rezimu

kontrola vikendovych, svatecnich a nocnich sluzeb

kontrola ukoll vyplyvajicich z pracovnich naplni a mimoradnych ukol
kontrola ochrany majetku

dechové zkousky na alkohol a navykové latky

Dokumentace:

Osetfovatelska dokumentace

Kniha hlaseni sester na jednotlivych oddélenich
Knihy kontrolni ¢innosti stanicnich sester
Protokoly o provedenych kontrolach

Meésicni kontroly:
Ve sledovaném obdobi bylo provedeno 293 kontrol rlzného rozsahu, vse vedeno
v pisemné formé.

Z téchto kontrol bylo uloZeno: 9x Vytka feditelky SSV, p. o.. pracovnicim primé

obsluzné péce, pracovnicim uklidu, vSeobecné sestre.

Ostatni kontroly:

poskytovani oSetfovatelské, obsluzné a nutri¢ni péce

kontrola dodrzovani vyhlasky ¢. 306/2012 Sb. Podminky pfedchazeni, vzniku a siteni
infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz Ustav(i socidlni péce
kontrola dodrzovani Metodického opatreni €. 6 — Hygienické zabezpeleni rukou

ve zdravotni péci

kontrola provadéni dezinfekce a sterilizace na oddélenich i zubni ordinaci

kontrola provadéni osobni hygieny uZivatell

kontrola Cistoty a udrzovani poradku osobnich véci uzivatell

kontrola chovani a jednani zaméstnanc( vici uzivatellim, jednani s pfibuznymi
dodrZovdani GDPR a nakladani citlivych informaci tykajici se uZivatelQ

kontrola provadéni uklidu, dezinfekce, fedéni dezinfekénich prostredk(l, znalost
nakladani s dezinfekci a jejiho redéni

kontrola hospodareni s Cisticimi a dezinfekénimi prostredky

kontrola manipulace s ¢istym a Spinavym pradlem

kontrola podavani stravy na oddéleni, Uroven stolovani, podavani stravy imobilnim,
dodrZovani stravovaciho rezimu

kontrola plnéni harmonogram( prace

kontrola vedeni oSetfovatelské dokumentace v Cygnus 2

kontrola nakladani a ulozZeni |ékl a jejich expirace

vedeni Evidenéni knihy ndvykovych latek, likvidace navykovych latek
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- kontrola ptipravy a podavani l1éka

- kontrola pInéni ordinace Iékare, v€etné zastupitelnosti pfi absenci stanicni sestry
- kontrola ochrany majetku

- kontrola vyuzivani a dodrZzovani pracovni doby a pracovnich prestavek

- kontrola pouzivani OOPP

- dechové zkousky na alkohol a navykové latky

- dodrzovani standard( kvality poskytovani socialnich sluzeb

- kontrola znalosti a dodrzovani Osetfovatelskych standardu

- kontrola provadéni Bazalni stimulace, vedeni dokumentace

- kontrola Cistoty kompenzacnich pomUcek uZivatell

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 - socialni isek, Domov pro seniory

Kontroly jsou provadény prtibézné vedouci socialniho Useku, protokol vypracovan minimalné
1 x mésicné. Pri kontrolach bylo vychazeno z vnitfnich predpisli organizace a fyzické kontroly
pracovnic. Kontrolovand dokumentace byla zpracovdna v pisemné podobé i uloZena
v programu Cygnus Il.

V roce 2021 bylo provedeno:

- vedouci soc. Useku provadéla na celém soc. useku Domova pro seniory i Domova
se zvlastnim rezimem a Denniho stacionare prubéiné kontroly (31 namatkovych
kontrol, zpracovano 12 protokold),

- kazdy mésic kontrolovala vedouci soc. Useku pokladni denik a depozita DZR;

- pracovnice socidlni a financni agendy uZivatell sluzeb byly dale kaidy meésic
kontrolovany vedouci ekonomkou v ramci pravidelné a pfeddavaci inventury,

- kontrola svéreného majetku povérenou pracovnici pfi vyrocni inventure.

Zjisténé drobné nedostatky a naméty feSeny ihned pohovorem svedouci pracovnici
a nasledné odstranény. Kontroly provedené vroce 2021 neodhalily Zadné zavainé
nedostatky nebo prestupky.

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 — socialni oddéleni, Domov se zvlastnim
reZimem pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim

Namatkové kontroly byly provadény vedouci socidlniho oddéleni pribéiné, protokol
vypracovan v pisemné podobé minimalné 1 x mésicné. Pfi kontrolach bylo vychazeno
z vnitinich predpist organizace a fyzické kontroly pracovnic a c¢innosti jimi vykonavanymi.
Kontrolovana dokumentace byla zpracovana v pisemné podobé ¢i uloZena v programu
CygnuslIl.

V roce 2021 bylo provedeno:

- vedouci soc. oddéleni provedla celkem 30 prabéinych namatkovych kontrol,
zpracovala 12 protokol(,
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vedouci soc. oddéleni DZR také 1x mésicné provedla kontrolu pokladnich denikd
a depozit uzivatel(l DpS v€etné pokladnich denikd a uloZenych hotovosti zemrelych
uzZivatel( obou sluzeb,

socidlni pracovnice DZR povérené vedenim hmotnych i financnich depozit byly dale
kazdy mésic kontrolovany vedouci socialniho Useku SSV, p. o. v ramci pravidelné

a preddvaci inventury finan¢ni agendy uZivatell sluZeb; vystupem bylo 12 protokol(
o provedené kontrole,

kontrola svéfeného majetku povérenou pracovnici pfi vyrocni inventure.

Provedené kontroly neodhalily Zzadné zavainé prestupky ¢i nedostatky. Drobné
nedostatky byly po jejich zjisténi se jmenovitymi pracovniky probrany a obratem odstranény.

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 - iseku Denniho stacionare pro osoby

se zdravotnim postiZzenim

Denni/ tydenni kontrola:

o

Denné byly provadény kontroly zapist prichodd i odchodli pracovnikli, kontroly
cerpani prestavek na jidlo a oddech nebo zapis preruseni pracovni doby v souladu
s predlozenymi propustkami.

Denné byly provadény namatkové kontroly veskerych pracovnich cinnosti pracovnik(
v zavislosti na stanoveném harmonogramu préce a naplné pracovni ¢innosti.

Denné probihala kontrola zamérena na bezpecnost prace a pozarni prevenci,
spocivajici v kontrole celého zafizeni prfed zahdjenim a po ukonceni denniho
provozu zatizeni, jednd se hlavné o kontrolu elektrickych spotiebicli, oken, dvefi,
uzavéru vody.

Prubézna kontrola:

Kontrola majetku zafizeni na zakladé inventarnich seznam( probéhla 1x za rok.

Namatkova kontrola:

Namdtkové kontroly byly zaméfeny na pracovni cinnost pracovnikll provadéjici
vychovnou a obsluznou cinnost u uZivatell sluzby, manipulace se stravou uZzivatel(,
a taktéZz podavani stravy. Pomoc pfi sebeobsluzné cCinnosti, plnéni harmonogramu
prace, plnéni role klicového pracovnika, véetné vedeni predepsané dokumentace.
DodrZovani etického kodexu, platnych vyhlasek a nafizeni, prace dle smérnice,
pracovnich postupl a standardl kvality poskytované socialni sluzby

Dodrzovani epidemiologického rfadu, provadeéni uklidu, manipulace s desinfekci.

Ve sledovaném obdobi bylo provedeno 13 namatkovych kontrol se zapisem ,,Protokol
o provedené kontrole.” Pfi zadné z kontrol nebylo zjisténo pochybeni a nevzniklo
zadné napravné opatreni.

Dokumenty kontrolni innosti:

- Kniha kontrol
- Kniha prichodl a odchodl
- Kniha PO a BOZP
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- Prehled dennich ¢innosti

- Osobni spisy uzivatell

- Harmonogramy prace, popis pracovni ¢innosti

- Metodické pokyny, smérnice a pracovni postupy

Zavér: Stanoveny plan kontrolni ¢innosti na rok 2021 byl pribéZzné plnén i pfes bezpecnostni
a hygienické opatfeni v souvislosti s pandemii COVID - 19. Pfi kontrolni Cinnosti nebyly
zjistény zadné nedostatky ani poruseni pracovni kazné. VSichni kontrolovani pracovnici
pracovali dle platnych metodickych pokyn(, smérnic a bezpecnostnich opatfeni. Pracovnici
dodrzovali zasady BOZP a pouZivali predepsané OOPP.

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 - stravovaci provoz

Denni kontroly
- denné kontrola odhlasené stravy v ndvaznosti na pocet odebrané stravy
- namatkové byly provadény kontroly, které jsou zaméreny na vyuZivani surovin
k pripravé stravy, dodrzovani technologickych postup(, degustaci a méreni teploty
pokrmu, vydej stravy, HACCP, dodrZovani vsech hygienickych a bezpecnostnich
predpist (BOZP a PO), vyuZivani a dodrzovani pracovni doby.

Ostatni kontroly
- 1x mésicné kontrola tlakovych nadob
- 1x mési¢né kontrola plynotésnosti armatur Sroubovych spoji na plynovém zafizeni
(ve spoluprdci s udrzbou)
- prlbéiné kontrola vydeje stravy na oddélenich
- namatkové kontroly kuchyné o vikendech a v odpolednich hodinach (vecere)
- pribéiné jsou provadény kontroly pfichodd a odchodl ze zaméstnani

Ctvrtletni kontroly

Kontroly skladového hospodarstvi - dodrzeni podminek pro skladovani potravin, zarucni
IhGty, porovndni zdsob s Gc¢etnim stavem, kontrola zboZi pfi doddani, kontrola vydejky

- 4 x protokol: bez zavad.

Kontrola ochrany majetku — kontrola osobnich tasek a uzamceni stravovaciho provozu
po ukonceni smény - 4x protokol: bez zavad.

Kontrola na alkohol - 2x negativni

Kontrola pripravenych studenych vecefi do Briian a svacinek na oddéleni — pocet porci vecefri
a svacinek odpovidal rozpisu diet dle jednot. oddélenich, vse bylo fadné popsano
- 4x protokol: bez zavad.

Pfi kontrolach nebyly shledany zadné zavazné nedostatky. Drobné nedostatky byly feseny
ihned na misté.
Kontrolni ¢innost provadéla vedouci stravovani a vedouci provozné technického oddéleni.
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Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 - pradelna

Cilem vsech provedenych kontrol bylo zjistit a nasledné odstranit pripadné technologické
a hygienické nedostatky, a to v souladu se vSemi platnymi predpisy a smérnicemi. Dale
technické zavady na strojich a zafizeni a poruSovani povinnosti pracovnic pradelny.

PFi kontrole se vychazelo z téchto dokladi:
1. Evidence dochazky

2. Denik kontrolni ¢innosti

3. Denik kontrol BOZP

4. Smérnice OOPP

Kontrola byla zamérena:

1. Sledovani dochazky.
Bez zavad.
2. Vyuzivani pracovni doby.
Pfi kontrolach nebyly zjistény Zzadné nedostatky.
3. Uklid na pracovisti.
Denni uklid se provadi na konci druhé smény umytim podlah, umyvadel, vylevky a WC -
bez z4vad.
4. Kvalita prani.
Pracky jsou napojeny na automatické davkovace pracich prostredk(, pradlo je tridéno dle
druhu a miry zaspinéni.
5. Kvalita mandlovani.
PFi mandlovani velkych kusu (loZni pradlo, ubrusy,..) je zapotfebi alespor dvou pracovnic,
aby byla zajisténa pozadovanad kvalita mandlovani.
PFi kontrole nebyly zjistény nedostatky.
6. Kvalita lisovani.
PFi kontrole byly zjistény drobné nedostatky, které byly okamzité vyreSeny.
7. Pouzivani desinfekcnich prostredkd.
Je stanoveno desinfekénim radem a desinfekénim programem pfi prani a nebyly shledany
nedostatky.
8. Kontrola na alkohol.
Namatkova dechova kontrola byla negativni.
9. Zavér
Plan kontrolni ¢innosti byl splnén.

Vyhodnoceni kontrolni ¢innosti za rok 2021 - ekonomicky usek:

Kontrolni ¢innost na Useku ekonomickém vychazi ze Zasad vztah( Jihomoravského kraje
k fizeni prispévkovych organizaci a zvnitfni smérnice o kontrolni cinnosti SSV, p. o.
Pracovnici opravnéni vykonavat kontroly na useku ekonomickém: reditelka, ekonomka.

Zaméreni kontrolni ¢innost:
- pokladna - zUstatek pokladni hotovosti, vystavovani pokladnich dokladl, doloZzeni
pokladnich dokladt
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- vedeni mzdové agendy, véetné zpracovani podkladd pro mzdy a jejich vyplatu
zaméstnanclim

- cestovné

- zpracovani podkladi za pobyt v SSV, p. o.

- hospodareni s prosttedky - pokladni doklady, zlstatek pokladni hotovosti

- obéh ucetnich dokladl a jejich zpracovani, dodrzovani smérnice

- vymahani pohledavek

- vedeni skladové evidence, vydejky, pfijemky, zUstatky ve skladech

- péce o svéreny majetek kraje

- dodrzovani predpist o prepravé a Uschové penéz

- zauctovani faktur

- pokladna cizich finanénich prostredk

- uloZeni pisemnosti — archiv

Kontroly jsou provadény pribézné.

Protokoly o provedené kontrole - feditelka SSV, p. o.
- ekonomka SSV, p. o.

V roce 2021 bylo na ekonomickém useku provedeno 12 kontrol, 12 protokold.

Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti za rok 2021 - na Provozné technickém oddéleni:

Cilem kontrolni c¢innosti bylo zjistit stav, nedostatky, zdvady, porusovani kazné,
pracovnich postupl a ochrany majetku organizace. V pfipadé zjiSténi nedostatkd tyto
nasledné odstranit v souladu s platnymi predpisy a smérnicemi.

PFi kontrole se vychazelo z téchto podkladu:

. Evidence dochazky — Cygnus 2.

. Zakonik prace - Zakon ¢. 262/2006 Sb.

. Smérnice €. 4/20015 - Smérnice o poskytovani OOPP

. Nadvody na obsluhu jednotlivych strojd, ptistrojl a zafizeni

A WN -

1. Denni kontrola:

vyuzivani pracovni doby a dodrzovani doby pfestavky,

kvalita provedené prace,

dodrzovani BOZP,

udrzovani poradku na pracovisti.

Pti provedenych kontrolach nebyly zjistény Zadné nedostatky porusovani zakona, nafizeni
a smérnic. Drobné nedostatky, které byly zjistény, byly odstraniovany neprodlené.

2. Mésicni kontrola:

- sledovani dochazky, mési¢niho planu smén,
- sledovani fondu pracovni doby,

- sledovani cerpani dovolené,

- dodrZovani zasad pro vstup a vjezd vozidel,
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- kontrola technického stavu prostor udrzby, gardzi, vratnice a Upravny vody,

- dodrZovani Zakona o silnicnim provozu.

Sledovani vyse uvedenych bodl se provadi pribézné, formou kontroly s provedenim zapisu
o kontrole. Pfipadné nedostatky jsou feSeny ihned.

3. Ctvrtletni kontroly
- preventivni pozarni prohlidky.

Kontrolu provadi bezpecnostni referentka, ktera je osobou odborné zpUsobilou.
O kontrole je proveden zapis v Pozdarni knize. Zjisténé nedostatky jsou odstrafiovany
neprodlené a dle mozZnosti organizace. Terminy pro odstranéni zavad a jejich provedeni jsou
zaznamenavany formou zapisu v Pozarni knize.

4. Namatkové kontroly

- nouzové osvétleni, funkénost sirény,

- pouzivani OOPP a dodrzovani BOZP,

- zkouska na alkohol, kontrola doklad(i nutnych k fizeni vozidla.

PFi provedenych kontrolach nebyly zjistény zadné vazinéjsi nedostatky porusovani BOZP,
zakonU a smérnic. Drobné nedostatky a zavady (napf. zbytky a drevény odpad z oprav
a zvyroby ve stolafské dilné, zbytky pilin kolem stroji, uklid vzamecnické dilné) byly
odstranény a feSeny okamzité. Provedené namatkové kontroly na alkohol byly negativni.

5. Ostatni kontroly:
- kontrola vytaha,
- kontrola EPS,
- kontrola vozidel (TK, servisni prohlidky, pravidelna kontrola a udrzba vozidel),
- kontrola MTG,
- revize elektrozafizeni,
- revize RHP a hydrantd,

Kontroly a revize jsou provadény dle stanovenych norem a predpisd, zavady jsou feSeny
jejich odstranénim odbornymi firmami.
V roce 2021 bylo na Provozné technickém oddéleni provedeno 46 kontrol. Kontroly
probihaly dle planu kontrolni ¢innosti. Pfi kontrolach byly zjistény pouze drobné nedostatky,
které byly reSeny a odstranény ihned. Kontrolni cinnost provadéla vedouci provozné
technického oddéleni.

e Informace o vysledcich kontrol provadénych externimi orgdny
V roce 2021 se v nasi organizaci uskutecnily celkem 4 kontroly:

Dne 17.8.2021 az 19.8.2021 — Ministerstvo prace a socidlnich véci, Odbor inspekce socidlnich
sluzeb, kontrolované obdobi bylo obdobi covidové, tzn. od 1.3.2020 do 19.8.2021.

Misto kontroly Socialni sluzby Vyskov, Polni 252/1, Vyskov. Inspekce dosla ve svém shrnuti
k zavéru, Ze zcelkové 18 hodnocenych kritérii jich bylo 13 splnéno s plnym bodovym
ohodnocenim (tzn. 3 body), u 5 kritérii bylo bodové hodnoceni snizeno o jeden bod
na 2 body. Zadné zkritérii nebylo hodnoceno bodem 1 nebo 0. Protokol o inspekci
poskytovani socidlnich sluZzeb o obsahu 81 stran byl zaslan zfizovateli.
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Dne 15.9.2021 — Odborovy svaz zdravotnictvi a soc. péée CR, kontrolované obdobi rok 2020,
2021

Misto kontroly Socidlni sluzby Vyskov, Polni 1-3, Vyskov. Zjisténa pochybeni — bez zavad.

Dne 21.9.2021- KHS JmK, misto kontroly kuchyné - Socialni sluzby Vyskov, Polni 252/1,
Vyskov. Predmét kontroly plnéni povinnosti dle z.¢. 258/2000 Sb., nafizeni EP a Rady
¢. 852/2004, o hygiené potravin, natizeni EU ¢. 2017/625, z.¢. 110/1997 Sb., o potravinach,
z.€. 65/2017 Sh., o ochrané zdravi pred skodlivymi ucinky, 24/MIN/KAN. Zjisténa pochybeni —
bez zavad.

Dne 15.10.2021 — KHS JmK, misto kontroly Socialni sluzby Vyskov, p.o., Polni 252/1. Pfedmét
kontroly dodrzovani mimoradnych opatrfeni MZ od roku 2020 do r. 2021. ZjiSténa pochybéni
—bez zavad.

IX. Epidemie COVID 19 a jeji dopad na chod prispévkové organizace

Konkrétni oblasti — personalistika, ekonomika, investice, péce o klienty

Dopady epidemie — péce o klienty

e Vzhledem ktrvani pandemie a protiepidemickych opatieni byly nadale vyrazné omezeny
socialni kontakty uzivatell sluZzeb, jak mezi sebou (béhem karantény Ci izolace byli klienti
izolovani na svych pokojich, béhem rozvolnéni se setkavali jen v malych poctech a jen
s uzivateli sluzeb na daném patie ¢i oddéleni), tak kontakty srodinnymi ptislusniky
a osobami blizkymi (nékolik tydnG Uplny zdkaz navstév, pfi rozvolnéni navstévy
organizované, vomezeném rezimu) i svefejnosti a dobrovolniky. Byl zaveden
objedndvkovy systém pro navstévy.

e Nedostatek kontaktl s blizkymi osobami jsme se snaZili nahradit pofizenim tablet(
a zprostredkovanim videohovorl,, kontakt s dobrovolniky byl také zprostfedkovavan
prostrednictvim videohovord nebo pisemnym stykem (projekt dopisovani), s détmi ze skol
a Skolek bylo domluveno predavani vzkazl, prani a drobnych vyrobk( pro nase uZivatele
sluzeb.

e Kromé nékolika mésicl rozvolnéni, které jsme vyuZili k pofddani spolecnych akci, byly
i nadale omezeny také aktivity uZivatell sluzeb — obzvlasté skupinové aktivity (kulturni
a spolecenské akce, spole¢né bohosluzby, besedy s Ucasti verejnosti apod.) Skupinové
aktivity v dilnach pro zajmovou ¢innost jsme se snaZzili udrzet prostrednictvim zbudovani
dilen na vSech oddélenich tak, aby se vdané dilné schazeli uzivatelé pouze z jednoho
oddéleni a nezvysovali tak riziko pfenosu nemoci na uZivatele z druhého oddéleni.

e Vétsina aktivizace béhem akutni koronavirové krize smérovala k individudInim aktivitam
na pokojich uZivatell sluzeb nebo v malych skupinkdch na patrech ¢i oddélenich
(dle aktualni epidemiologické situace).

e V dobé personalni krize zpisobené epidemii COVID-19, kdy byl velky pocet pracovniku
v pracovni neschopnosti nebo vkaranténé, byly aktivity uZivateld sluzeb omezeny
na minimum - aktivizani pracovnice byly zafazeny do tymu pfimé obsluiné péce,
aby nutna péce o klienty byla zajisténa. Béhem izolace a karantény na oddélenich bylo
omezeno také individualni planovani sluzby na potfebné ukony spojené s uspokojovanim
zdkladnich potteb uzivatel(l sluzeb s ohledem na jejich aktudlni stav a potreby.
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e Potiebnd obsluznd péce o klienty dle jejich potrfeb byla zachovana, v personalni krizi
pro jeji zajisténi bylo vyuZito nejen vlastnich pracovnikl z méné postizenych oddéleni
a aktiviza¢nich pracovnic, ale také dobrovolnikd a pracovnikd na DPC.

e Po celou dobu pandemie bylo hlavnim cilem ochranit bezpec¢nost a zdravi nasich uzivatel(i
sluzeb a nadile jim poskytovat co nejkvalitnéjsi péci, jaka byla za danych podminek
mozna. Pro jejich dusevni pohodu a zlepseni zdravi jsme co nejvice podpofili systém
navstév rodinnych prislusnikd (vytvoreni objednaciho systému na webovych strankach
organizace, tablety pro videohovory), pofidili fototerapeuticka svétla a vyuZivali
je na pokojich uZivatell sluzeb, prikoupili hudebni prehravace pro poslech audioknih
i hudby.

X. Doplnkova cinnost

Nase organizace ma doplrikovou Cinnost na hostinskou ¢innost. Tato Cinnost je na zakladé
vydaného Zivnostenského listu a jedna se predeviim o ubytovani pro rodinné pfisludniky
nasich uZivatelll a zaméstnancu, dale na vareni stravy pro cizi stravniky.

Vysledek hospodareni v roce 2021 u doplnkové cinnosti Cinil 820,27 K¢. Tento vysledek
hospodareni navrhujeme prevést do rezervniho fondu.

Prilohy:

Priloha¢.1a2 Organizacni schéma

Ptiloha ¢. 3 Socialni oblast

Ptiloha ¢. 4 Trzby od zdravotnich pojistoven

Pfriloha ¢. 5 Struktura a poCty zaméstnanca

Priloha ¢. 6 Primérné platové tridy

Pfiloha ¢. 7 Pocet Uvazkl v jednotlivych typech sluzeb, pomér PP/NP
Pfiloha ¢. 8 Pfiplatky za vedeni

Pfiloha ¢. 9 Cerpani mzdovych prostfedki

Pfiloha €. 10a Vlastni trzby Domov pro seniory

Pfiloha ¢. 10b Vlastni trzby Domov se zvlastnim rezimem
Ptiloha €. 10c Vlastni trzby Denni stacionar

Pfiloha ¢. 12 Pfehled o plnéni rozpoctu

Pfiloha ¢. 14 Pfehled o tvorbé a ¢erpdani fond(

Pfiloha €. 15 Vynosy

Ptiloha ¢. 16 Naklady

Pfiloha ¢. 17 Pfehled pohledavek a zavazku
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